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Os$rodek Pomocy Spolecznej S$wiadezy uslugi spoleczne
Wprowadzenie dopasowene do potrzeb spoleczno$ci lokalnej, po rozeznaniu
potrzeb i potencjalu wspdlnoty samorzadowej a ich rodzaj
wykracza poza Kkatalog ustawowo przyjetych uslug.
Realizujgc uslugi spoleczne zapewnia indywidualizacje i
potrzeby mieszkaicéw Sremu, jak i bierze pod uwage

7 wymiar ekonomiczny.

Uslugi sg realizowane przez 86 pracownikow jednostki — w tym: 27 pracownikéw socjalnych oraz 2 aspirantow
pracy socjalnej, 9 oséb realizujacych zadania z zakresu wspierania rodziny i asysty rodzinnej (7 asystentow
rodziny) oraz specjalisci realizujacy zadania z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie w ramach
dziatajacego przy Osrodku Pomocy Spolecznej w Sremie Zespotu Interdyscyplinarnego. W Os$rodku Pomocy
Spotecznej zadania realizuje roéwniez 5 specjalistow z zakresu reintegracji spoleczno — zawodowe;j.
Sposréd zatrudnionych w Osrodku Pomocy Spotecznej pracownikéw 79 posiada wyksztalcenie wyzsze.
Specjalizacje 1 i II stopnia w zawodzie pracownika socjalnego posiada 3 pracownikéw socjalnych. Wsréd
pracownikéw 4 osoby posiadajg specjalizacje z organizacji pomocy spofeczne;.

Na realizacje zadan wydatkowano w roku 2019 ogoéltem 68.697.829,18zl, w tym z budzetu Wojewody —
61.021.829,69zl, z tego na zabezpieczenie spoleczne — 57.403.666,06zt

W omawianym roku realizowano projekty:

»Aktywni w Sremie — integracja i aktywizacja” dofinansowany
z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na
lata 2014 —2020.

Okres realizacji 01.08.2016 —30.06.2019

Warto$¢ ogdtem — 1.633.881,41zt

Wydatki w 2019r. — 163.526,27zt

,Poprawa dostepu do ushug spolecznych wspierajacych rodzing i rodzinng piecze zastepcza na terenie MOF
Poznania” dofinansowany z Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego
Programu Operacyjnego na lata 2014 — 2020

Okres realizacji 01.03.2017 —29.02.2020

Warto$¢ ogotem — 1.660.862,31z1

Wydatki w 2019r. — 555.636,75 zt

Ponadto w ramach zadania Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej ,,Wspieranie jednostek samorzadu
terytorialnego w tworzeniu systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie” — edycja 2019 dzialania projektu
skierowano do wszystkich mieszkancéw gminy Srem, a zwlaszcza do rodzin zdzieémi i profesjonalistow
dzialajgcych w obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie Catkowity koszt realizacji projektu to kwota
135.702,11zt a kwota dofinansowania z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej to $rodki w
wysokosci 40.000zt. W ramach projektu kontynuowano dziatania wynikajace z Gminnego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie do 2020 roku oraz dziataf
Zespotu Interdyscyplinarnego.

Polityka rodzinna prowadzona jest w oparciu o Sremski Program Wspierania Rodziny na lata 2017 — 2019 oraz
Program Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej — edycja 2019. Na realizacje zadania
z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej uzyskano dotacje w wysokosci 43.753,16 zt co stanowito
14,4 proc. wszystkich kosztow zwigzanych z zatrudnieniem 4 asystentéw rodziny. Pozostala kwota czyli
114.541,24 71 zostala pokryta z budzetu gminy Srem.

Realizowane sa tez cele Gminnego Modelu Profilaktyki Krzywdzenia Matych Dzieci w Sremie na lata 2018 -
2022.

Polityka spoleczna wobec os6b starszych uznana przez samorzad gminy Srem za jeden z priorytetéw
realizowana jest w oparciu o Sremski Program na rzecz oséb starszych na lata 2017 —2025.

Szczegblowe dane jakosciowe i ilosciowe dotyczace realizacji powyzszych dokumentéw strategicznych zostaly
ujete w sporzadzanych analizach, raportach i sprawozdaniach.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Osrodka Pomocy Spolecznej za rok 2019



System pomocy spolecznej w gminie Srem obejmuje
Wsparcie na rzecz 0s6b
znajdujacych sie w trudnej sytuacji
zyciowej, o0sob ubogich i o0s6b gminy.
podwyzszonego ryzyka |

\ 4

wsparciem niespelna 4 procent ogélu mieszkancow naszej

Pomoc i wsparcie na podstawie decyzji administracyjnych w gminie Srem z pomocy spolecznej w 2019 roku
uzyskato 1412 $wiadczeniobiorcéw, co stanowito 3,36 % wszystkich mieszkanicow gminy. W stosunku do 2018
roku, faczna liczba oséb korzystajacych z pomocy, ktérym przyznano $wiadczenie zwigkszylta si¢ o 54 osoby.
Natomiast liczba rodzin, ktérym przyznano pomoc i wsparcie z pomocy spotecznej w 2019r. nie tylko na
podstawie decyzji administracyjnych ale i w formie pracy socjalnej, poradnictwa zwiekszyla si¢ w stosunku do
roku poprzedniego o 148. W przypadku dlugotrwale korzystajacych z pomocy spolecznej ich liczba osiggneta
poziom 653 osoby, co oznaczalo spadek w stosunku do roku 2018 0 61 o0séb.

W gminie Srem najczesciej wystepujacymi przyczynami trudnej sytuacji zyciowej oséb i rodzin a jednoczesnie
powodami ubiegania si¢ 0o pomoc spoleczna, wskazanymi przez klientéw bylo kolejno: niepelosprawnosé,
dhugotrwata lub ciezka choroba.

Program Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa 2014 - 2020

Jest wspétfinansowany jest z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym a jego celem jest
dotarcie z pomoca zywnosciowa do 0sob doéwiadczajqcych najgi@bszych form ubdstwa. Realizacja dziatan
z organizacja partnerska przyczynia si¢ do ograniczenia ubdstwa i zwigkszenia bezpieczenstwa zywnosc1owego
mieszkancéw gminy Srem. W Podprogramie 2019r. do Towarzystwa Pomocy Potrzebujgcym im. Sw. Brata
Alberta ,,Nadzieja” wydano skierowania dla 755 rodzin ( w tym liczba rodzin z osoba z niepelnosprawnoscig —
387) uprawniajace do otrzymania artykulow warzywnych i owocowych, skrobiowych, mlecznych a takze cukru,
miodu, thuszczu i dan gotowych — razem na 1 osobe w ciggu trwania FEAD 2019 — 51kg. Dodatkowo osoby
objete programem Korzystaja z bezplatnych szkolen i warsztatow organizowanych w celu zwiekszenia
samodzielnosci

i wiaczenia spolecznego a dotyczacych przygotowania positkéw, dietetyki oraz zdrowego odzywiania i
sprawnego zarzadzania budzetem domowym, zapobiegania marnowaniu zywnosci. Lacznie z tej formy wsparcia
skorzystato

2 119 0s6b z tego 797 to sa dzieci w wieku do lat 18 oraz 194 osoby powyzej 60. roku zycia.

Wieloletni Program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020

Celem strategicznym Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” jest wsparcie w zakresie ograniczenia
zjawiska niedozywienia dzieci i mlodziezy z rodzin o niskich dochodach i znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
oraz 0s6b dorostych, w szczegdlnosci o0séb samotnych, w podesztym wieku, chorych Iub o0s6b
niepelnosprawnych. Realizacja zadan programu pozwalala na skuteczne udzielenie pomocy w zapewnieniu
gorgcego positku i byla prowadzona przez Osrodek Pomocy Spolecznej w Sremie przy aktywnym wspétudziale
placéwek o$wiatowych, organizacji pozarzadowych i podmiotéw odpowiedzialnych za wlasciwe i racjonalne
nawyki zywieniowe wsrod dzieci i mlodziezy oraz oséb dorostych. Gmina Srem realizujac program ,,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019- 2023 zabezpieczyta ponad 40% z ogo6lnego kosztu programu — 900.000,00 zt.
W ramach programu z dozywiania skorzystato 1 014 osob ( 523 dzieci) i wydano 86tys.501positkéw. W ramach
Programu przyznano $§wiadczenie pienigzne na zakup positku, zywno$ci lub w formie bonéw zywnosciowych
oraz $wiadczenia rzeczowego 256 rodzinom na faczng kwote 215.189 zt.
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Osrodek Pomocy Spoleczne;j dysponuje licznymi

Instrumenty i zasoby lokalnej instrumentami wyréwnujacymi szanse 0s6b z
polityki senioralnej oraz ustugi niepelnosprawnos$cia oraz oséb starszych na zdrowe i godne
wspierajace osoby Zycie oraz wspomagajace zaspokojenie potrzeb. Kluczowym

z niepelnosprawnoscia ~ jest, aby wsparcie udzielane osobom starszym, osobom

{ z niepelnosprawno$cia i niesamodzielnym mialo charakter
L S s srodowiskowy i personalny — bylo udzielane w miejscu
zamieszkania osoby potrzebujacej,

z uwzglednieniem jej stanu zdrowia i zdolnosci psychofizycznych.

Uslugi w $rodowisku zamieszkania — ustugi opiekuncze

W celu zapewnienia pomocy osobom starszym i oséb z niepelosprawnoscia Osrodek Pomocy Spolecznej
podejmuje szereg dziatan. Jednym z nich jest organizowanie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania.
Realizacje ushug opiekuniczych, specjalistycznych uslug opiekunczych, w tym dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi zlecono organizacji pozarzadowej przyznajac dotacje w kwocie:

- 486 755,60 zl na realizacje ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych

- 841 505,60 zI na realizacje specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
Organizowanie uslug opiekunczych odbywa si¢ na podstawie ustawy o pozytku publicznym i wolontariacie
i'w oparciu o umowy zawarte z Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej Zarzadem Okrggowym w Poznaniu.
Przyznano pomoc 117 osobom w formie ustug opiekunczych, w tym 37 osobom w formie specjalistycznych
ushug opiekunczych, ktérym przyznano 24 tys. 667 godzin ustug, w tym 1 700 godzin specjalistycznych ustug
opiekuniczych. Cena jednej godziny ustug opiekunczych: - ustugi opiekuficze: 24,40 zi, - specjalistyczne ustugi
opiekuricze: 33,00 zi.

Realizowane jest réwniez $§wiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuficzych oraz ustug
asystenckich w $rodowisku zamieszkania os6b starszych i niesamodzielnych w ramach programéw specjalnych.
Wsparcia w formie ustug nieodptatnie udzielono 42 osobom w wymiarze 2 923,5 godzin — zadanie finansowane
ze $rodkow programu specjalnego.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz uslugi asystenckie w $rodowisku zamieszkania oséb starszych
i niesamodzielnych w ramach programéw specjalnych. Wsparcia w formie ustug nieodplatnie udzielono 27
osobom w wymiarze 8 413 godzin — zadanie w kwocie 207tys. 803zl finansowane ze $rodkdéw programu
specjalnego — Solidarno$ciowego Funduszu Wsparcia Os6b Niepetnosprawnych.

Opieka wytchnieniowa - jest innowacyjna forma ustug spolecznych czyli zastepcza opiekg na czas odpoczynku
0s6b, ktére na co dzien opiekujg sie osoba zalezna. Opieka zorganizowana jest w specjalistycznych osrodkach
dostosowanych do potrzeb os6b niepelmosprawnych i oparta na konsultacjach z opiekunami. Z programu
skorzystato 27 0s6b podczas pobytu dziennego i 7 0sob z pobytu calodobowego. Zadanie w kwocie 39tys.512z1
finansowane ze Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Oséb Niepelnosprawnych.

Wzbogacenie oferty uslug i poprawa jakoSci zycia, wsparcie samodzielnoSci i pelnego

uczestnictwa oséb starszych w Zyciu lokalnej spolecznosci

Realizujac zalozenia polityki senioralnej podejmowane sa dzialania w oparciu o Sremski Program na rzecz oséb
starszych na lata 2017-2025, ktory okresla polityke gminy Srem prowadzona wobec 0sob starszych. Jest
odpowiedzig na wspo6lczesne wyzwania demograficzne, pozwalajaca na ksztaltowanie gminy przyjaznej dla
wszystkich mieszkancéw poprzez uczynienie spolecznego wlaczenia oséb starszych jednym z gléwnych
priorytetéw polityki rozwoju gminy. W tworzeniu lokalnej polityki senioralnej gmina Srem organizuje przyjazng
i otwartg przestrzen spoleczna dla os6b starszych, a takze wykorzystuje drzemigcy w nich potencjal,
uwzgledniajac interesy os6b starszych jako uczestnikow zycia spotecznego, odbiorcow dziatan aktywizacyjnych,
edukacyjnych

Sprawozdanie z dzialalno$ci Osrodka Pomocy Spolecznej za rok 2019



i wspierajgcych , czy odbiorcow kultury.
Kierunki dziatan polityki senioralnej w gminie Srem:
o  Tworzenie warunkéw ukierunkowanych na utrzymanie i poprawg zdrowia senioréw
e Zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego, wzrost jakosci i dostosowanie ustug do potrzeb oséb starszych
s Zwiekszenie aktywnosci spolecznej, kulturalnej i zawodowej oséb starszych
e Rozwdj wspolpracy instytucji i organizacji dziatajagcych na rzecz osoéb starszych oraz wzmocnienie
wiezi migdzyludzkich i integracji migdzypokoleniowe;j.
Gmina Srem to przestrzen przyjazna osobom starszym a poprzez kluczowe kierunki dziatar i przedsiewziecia:
¢  Odpowiadamy na wyzwania zwigzane ze starzeniem sig polskiego spoleczenistwa
o Przetamujemy stereotypy zwiazane z wiekiem — przekonujemy, ze stowo ,,senior” brzmi dumnie
e  Zachecamy, aby nie wstydzi¢ sie zmarszczek i przybywajacych lat
¢ Budujemy silng spotecznos¢ lokalng odpowiadajaca na potrzeby wszystkich pokolen i korzystajaca
z ich umiejetnosci i zasobow.

Istotnym elementem jest tez zapewnienie mozliwosci udzialu w wydarzeniach obywatelskich, kulturalnych,
rekreacyjnych i sportowych a z przeprowadzonych badan wynika, ze osoby starsze nie korzystajg z ww. oferty,
gdyz nie majg wiedzy na ten temat. Nalezy skupi¢ wysilki na zapewnianiu warunkéw sprzyjajacych aktywnosci
0s6b starszych, tak by mogly one dluzej pozosta¢ samodzielne, a takze mogly rozwijaé swe umiejetnosci
i zainteresowania oraz dzieli¢ si¢ bogatym doswiadczeniem zyciowym z mlodszym pokoleniem.

Niezwykle istotne jest rowniez utrzymanie aktywnosci obywatelskiej oraz promowanie réznych form
aktywnosci $remskich seniordw.

Inicjatywy senioralne: Grupa samopomocowa dla 0sob, bedacych w kryzysie emocjonalnym po stracie bliskiego
cztonka rodziny lub strate osoby bliskiej Akademia Pelni Zycia 2019, Lokalne Kluby Seniora, Boule dla
senioréw, Grupa szachowa , Amatorski Klub Literacki, Eksperci dobrego zycia i Sremskie Spacery Historyczne.
Kluczowy nacisk w ramach realizacji zadan dotyczy przekazania pozytywnego wizerunku senioréw chcacych
si¢ zrzesza¢ (Klub literacki Amator, udzial w spacerach historycznych, Event) wsparcie lokalnych liderow,
zacheta do publicznych debat oraz wspdldecydowania o jakosci Zzycia Sremskiego seniora (Kawiarenka
obywatelska), a takze wymiana doswiadczen i czerpania z pomysléw juz sprawdzonych w mysli idei koncepcji
projektowania uniwersalnego, upowszechnia¢ idee, dziatania, sposoby realizacji pelnego uczestnictwa w Zzyciu
spolecznym oraz dostepnosdci sfery publicznej oraz wszelkich dobr i ustug dla wszystkich, bez wzgledu na
réznorodne ograniczenia.

Gmina otrzymata dofinansowanie na Klub Senior+ w kwocie 150.000 zt z Ministerstwa Rodziny, Pracy i
Polityki Spolecznej, ktéry powstat przy ul. Franciszkanskiej 2. Catkowity koszt realizacji zadania to 302,381 z,
z tego 24% wydatkow to koszty wyposazenia.

Zgodnie ze Statutem przyjetym Uchwala Nr  126/XI/2019 Rady Miejskiej w  Sremie
z dnia 21 listopada 2019 r. w sprawie powotania Sremskiej Rady Senioréw w gminie Srem rozpoczeto dziatania
na rzecz wylonienia cztonkéw rady w naszej Gminie. Inauguracyjne posiedzenie Sremskiej Rady Senioréw
odbylo sie 25 lutego br. Istotnym elementem spotkania bylo wreczenie kazdemu z czlonkéw Zaswiadezen o
uzyskaniu statusu cztonka Sremskiej Rady Senioréw przez Burmistrza Sremu oraz podpisanie pierwszej
Uchwaly Sremskiej Rady Senioréw w sprawie wyboru Prezydium. Siedziba Sremskiej Rady Senioréw znajduje
sig w Klubie Senior+ przy
ul. Franciszkanskiej 2 w Sremie, gdzie odbywaja si¢ posiedzenia oraz dyzury cztonkéw Rady. Rada Senioréw
podejmuje dziatania w celu integracji $remskiego $rodowiska 0s6b starszych oraz wzmacnia udzial senioréw w
zyciu spotecznosci lokalnej.

Zadania Sremskiej Rady Senioréw polegaja na:

l.wspolpracy z wladzami samorzadowymi oraz instytucjami i organizacjami dzialajacymi na rzecz oséb
starszych;

2.przedstawianiu propozycji w zakresie ustalania priorytetowych zadan w perspektywie krétko i dlugookresowej
oraz inicjowanie dzialan na rzecz seniorow;

3.monitorowaniu potrzeb 0s6b starszych;

4.uczestniczeniu w sesjach Rady Miejskiej i Rady Powiatowej;

5.wspolpracy w realizacji Sremskiego Programu na Rzecz Oséb Starszych;

6.informowaniu spoleczenstwa miasta i gminy Srem o kierunkach dzialalnosci i podejmowanych inicjatywach
na rzecz osob starszych;

7.wspolpracy z lokalnymi mediami.

Utworzenie  Sremskiej Rady  Senioréw  jest zgodne z celami  Sremskiego  Programu
na rzecz os6b starszych na lata 2017 — 2025 |, Zwickszenie aktywnosci i dialogu obywatelskiego 0s6b starszych”
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oraz ,,Wspieranie dzialan wplywajgcych na wzrost aktywnosci, spolecznej oséb w wieku 60+, w tym dzialai o
charakterze partycypacyjnym”.

Woko!l dzialani senioralnych zbudowata si¢ spoteczno$¢ blisko 1 200 oséb — bliscy, kregi znajomych,
opiekunowie, spotecznicy, lokalni liderzy.

Elementy systemu Osrodek Pomocy Spolecznej realizuje wielowymiarowe
przeciwdzialania przemocy dzialania skierowane na profilaktyke przemocy w rodzinie
W rodzinie

AN 7

Strategia oraz wspOlpraca poszczegdlnych podmiotéw zostala zawarta w Gminnym Programie
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie do 2020 roku.
Prowadzenie wielowymiarowych dziatan w zakresie profilaktyki przemocy w rodzinie to:

1.Podniesienie $wiadomosci spotecznosei lokalnej na temat przemocy w rodzinie poprzez zwigkszenie dziatan
profilaktycznych.

2.Zwiekszenie skutecznos$ci ochrony i wsparcia rodzin w ktérych wystepuje przemoc.

3.Podniesienie skuteczno$ci oddziatywan wobec 0sob stosujacych przemoc.

4.Zaciesnienie wspolpracy miedzyinstytucjonalnej i podniesienie kompetencji stuzb dzialajacych na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Dziatania prowadzone byly w czterech obszarach:

1.Profilaktyka.

2.0chrona i pomoc osobom dotknigtym przemocg w rodzinie.

3.0ddziatlywanie na osoby stosujace przemoc w rodzinie.

4.Wspolpraca i kompetencje stuzb, oséb i instytucji.

Kluczowe przedsi¢gwzigcia:

19 Dni Przeciwko Przemocy i Krzywdzeniu Dzieci i Mlodziezy

16 Dni Przeciwko Przemocy i Krzywdzeniu Dzieci i Mlodziezy

Grupa wsparcia

W roku 2019 w Osrodku Pomocy Spolecznej w Sremie funkcjonowata Grupa wsparcia dla osob
doswiadczajacych przemocy w rodzinie. Celem dziatania grupy bylo dostarczanie motywacji i energii do dziatan
majacych na celu rozwigzanie problemu, zaspokajanie potrzeby akceptacji i zrozumienia ze strony innych, a
takze wzmacnianie poczucia swojej wartosci i poczucia sprawstwa. Zajecia odbywaly sie w kazdy pierwszy i
trzeci poniedzialek miesigca w wymiarze 2 godzin. Rolg animatora grupy pehil specjalista pracy socjalnej
Osrodka Pomocy spolecznej w Sremie, ktéry posiada duze doswiadczenie zawodowe w zakresie wsparcia ofiar
przemocy.

Poradnictwo

W zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie prowadzone bylo poradnictwo specjalistyczne Centrum Ustug
dla rodzin. Osoby dotknigte problemem przemocy korzystaly ze wsparcia specjalisty ds. przemocy,
psychoterapeuty, psychologa dzieciecego, mediatora, trenera umiejetnosci funkcjonowania w rodzinie, a takze
prawnika. W 2019r. z porady specjalisty ds. przemocy skorzystato 119 oséb, zakres ustugi wynidst 1 048godzin.
Dzialalno$é projektowa

Od maja do grudnia 2019r. Gmina Srem realizowala projekt ,,Srem dla rodziny- kompleksowe podejécie wobec
przemocy” w  ramach Programu  Ostonowego WSPIERANIE JEDNOSTEK SAMORZADU
TERYTORIALNEGO W TWORZENIU SYSTEMU PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE.
Gléwnym celem projektu bylo zminimalizowanie zjawiska przemocy oraz jego nastgpstw poprzez prowadzenie
dziatan profilaktycznych, zmierzajacych do udzielenia wsparcia iinformacji w zakresie promowania
prawidlowych wzorcow rodzicielskich , wlasciwego sposobu postgpowania wobec przemocy, a takze
poszerzania wiedzy na temat jej skutkéw.

W wyniku realizacji projektu uzyskano nastgpujace rezultaty:

Zwigkszono dzialania skierowane do dzieci, majace na celu podniesienie §wiadomosci dzieci na temat ich praw,
mozliwosci uzyskania wsparcia w sytuacji zagrozenia. Przeprowadzono zajgcia na temat przemocy réwiesniczej
i przemocy w rodzinie, a takze cyberprzemocy. W zwiazku z powyzszym zorganizowano 4 spotkania
edukacyjne dla dzieci w ktérych wziglo udziat 754 uczniow klas VII i VIII szkét podstawowych z terenu gminy
Srem.
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Ponadto przeprowadzono spotkania edukacyjne dla rodzicow w celu poszerzenia wiedzy z zakresu
wspolczesnych zagrozen dzieci i miodziezy oraz mozliwosci im zapobiegania, a takze rozwigzywania. W
zajeciach wzielo udzial 455 rodzicéw. W zwigzku z prowadzonym dzialaniem zawarto 13 porozumien o
wspélpracy z placowkami szkolnymi.

Zwigkszono dziatania kierowane do przedstawicieli o$wiaty, a takze zwigkszono wiedzg kadry pedagogicznej na
temat definiowania zjawiska przemocy i krzywdzenia dzieci w rodzinie oraz umiejgtnosci wszczynania
procedury ,,Niebieskie Karty” poprzez zorganizowane spotkan edukacyjnych dla przedstawicieli oswiaty z
zakresu powyzszej tematyki. W spotkaniach wzieli udzial nauczyciele z 13 szkot podstawowych oraz 4 szkét
ponadpodstawowych

z terenu gminy Srem. W sumie w wydarzeniu wzieto udziat 241 przedstawicieli o$wiaty.

Podczas realizacji projektu mieszkancy gminy zdobyli wiedze na temat aktualnej oferty wsparcia kierowanej do
0s6b zagrozonych oraz dotknigtych problemem przemocy w rodzinie. W ramach kampanii ,,Przemoc- Nie badz
obojetny” rozpowszechniano informacje na temat funkcjonowania bezplatnego Telefonu Zaufania oraz danymi
instytucji w ktorych mozna uzyska¢ pomoc lub zglosi¢ fakt wystgpowania przemocy w rodzinie. Akcja
informacyjna zostala przeprowadzona poprzez rozpowszechnienie 306 plakatéw informacyjnych oraz
umieszczenie 3 ogloszen w lokalnych mediach. W zwiazku z realizacjg tego zadania zawarto 3 porozumienia o
wspolpracy.

W sumie ponad 4000 mieszkancéw gminy pozyskato wiedze na temat dzialalnosci bezplatnego Telefonu
Zaufania oraz z zakresu danych o instytucjach $wiadczacych wsparcie osobom do$wiadczajacym przemocy w
rodzinie.

Prowadzono dzialania polegajgce na zapewnieniu dostgpu do specjalistycznego poradnictwa i informacji na
temat zjawiska przemocy w rodzinie w ramach Catodobowego Telefonu Zaufania. W sumie z poradnictwa
skorzystato

87 oséb.

Poza tym podniesiono kompetencje specjalistéw dziatajacych w obszarze wsparcia rodziny i przeciwdziatania
przemocy w rodzinie poprzez zdobycie wiedzy na temat sytuacji dziecka uwiklanego w problem przemocy,
mozliwosci uzyskania wsparcia. To zalozenie zostalo osiagnigte poprzez udzial w seminarium edukacyjnym na
ktérym zostaly poruszone treéci dotyczace wspdlczesnych zagrozen dzieci i mlodziezy, sytuacji dziecka w
przypadku rozwodu rodzicéw. Podczas wydarzenia zaproponowano uczestnikom przylaczenie sie do Paktu na
rzecz przeciwdzialania przemocy wobec dzieci w Gminie Srem. W seminarium uczestniczyto 305 0s6b.

Poprzez organizacje pikniku rodzinnego dla rodzin z dzieémi z terenu gminy Srem zwigkszono dziatania
kierowane do rodzin stuzgce budowaniu wladciwej relacji i wigzi miedzy rodzicami a dzieémi. W pikniku
uczestniczylo 203 osoby. Podczas wydarzenia odbyla si¢ pogadanka na temat trudno$ci opiekuniczo-
wychowawczych, prowadzona przez psychologa. Dzigki temu dzialaniu zwigkszono $wiadomo$é rodzicow
co do umiejetnosei i wlasciwych metod wychowawczych. W pogadance uczestniczylo 20 rodzicow. Calkowita
warto$¢ projektu 71350,00zt. Kwota dotacji MRPiPS 40000,00zt.

Osérodek Pomocy Spolecznej zapewnia obstuge Zespohu Interdyscyplinarnego w Sremie.

Od 1 stycznia do 31 grudnia 2019r. odbylo si¢ 22 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego w Sremie. W
sumie pomoca Zespohu Interdyscyplinarnego objgto 436 0s6b, w tym 142 kobiety, 136 mgzczyzn oraz 158 dzieci
tj. 117 rodzin. W danym roku w kwestii pracy z rodzinami, w ktérych istnieje podejrzenie przemocy w rodzinie
powolano 55 grup roboczych. W sumie odbylo si¢ 367 posiedzen grup roboczych. W roku sprawozdawczym
zakonczono

50 procedur ,Niebieskie Karty” z powodu ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia
o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy.
W minionym roku do Przewodniczacej Zespotu Interdyscyplinarnego w Sremie wplyneto 80 ,,Niebieskich Kart”
w zwigzku z podejrzeniem wystgpowania przemocy w rodzinie. Wérdéd nich 28 wszezeli przedstawiciele
Komendy Powiatowej Policji w Sremie, 46 przedstawiciele jednostek pomocy spolecznej, 4 przedstawiciele
o$wiaty, 2 stuzby zdrowia. W zwiazku z prowadzona procedurg ,Niebieskie Karty” sporzadzono 30
formularzy , Niebieska Karta-C” oraz 29 formularzy ,Niebieskie Karty-D”. W okresie od 1 stycznia do 31
grudnia 2019r. zakoficzono 57 procedur ,,Niebieskie Karty”, w tym 50 z tytulu ustania przemocy w rodzinie i
uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu
indywidualnego planu pomocy, a 7 z tytutu rozstrzygnigcia o braku zasadnosci podejmowania dziatan.
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Osrodek Pomocy Spolecznej kreujac lokalny model polityki

TSl v & ltaiie. - pollvIe spolecznej, dba o lepsze inwestycje spoleczne i wykorzystuje

e A nowo pojawiajgce si¢ zasoby instrumentalne
prorodzinnej poj jgce sig y

/

W gminie Srem wielowymiarowe dzialania nakierowane sq na profilaktyke oraz na wszechstronna pomoc dla
rodzin w kryzysie. Polityka rodzinna prowadzona w gminie Srem okre$lona zostala w Sremskim Programle
Wspierania Rodziny na lata 2017-2019. Optymalne ustugi na rzecz rodziny powinny by¢ ,,skrojone na miarg”
potrzeb i mozliwosci i zwigzane ze wspieraniem rodziny przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji
opiekuniczo-wychowawczej.

W 2019 roku w  zakresie  wspierania  rodzin  przezywajacych  problemy  rodzicielskie

za kluczowe i wazne przyjeto:

— powolanie Zespolu do spraw opracowania Programu Wspierania Rodziny;

— opracowanie i wdrozenie Programu Wspierania Rodziny;

—  przystapienie do Programu UNICEF ,,Miasto przyjazne dziecku”;

—  wdrozenie we wspolpracy z Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej i partnerami z terenu gminy Srem
modelu wsparcia rodziny opracowanego w ramach projektu ,,Kooperacja efektywna i skuteczna”;

— opracowanie i wdrozenie metody pracy Konferencji Grupy Rodzinnej;

— realizacje i intensyfikacje dziatan profilaktycznych i metod pracy z rodzing, majacych na celu utrzymanie
lub powro6t dzieci do rodzin biologicznych;

- zacie$nienie wspOlpracy miedzy asystentami i pracownikami socjalnymi oraz innymi instytucjami
dzialajagcymi w obszarze wspierania rodziny i tym samym zapewnienie sp6jnego i interdyscyplinarnego
systemu wsparcia rodzin stabszych;

— opracowanie modelu wsparcia rodzin z tak zwanych ,,grup ryzyka”;

—  kontynuowanie kampanii spolecznej na rzecz pozyskania rodzin wspierajacych;

— opracowanie programu szkolenia dla rodzin wspierajacych;

— stworzenie warunkéw do dzialania rodzin wspierajacych oraz promowanie tej formy wsparcia;

— zapewnienie mozliwosci uczestnictwa rodzicow we warsztatach majacych na celu wzmocnienie
kompetencji opiekunczo-wychowawczych;

— realizacje specjalistycznego poradnictwa i konsultacji oraz réznych form terapii i mediacji;

— realizacje dzialan o charakterze wspierajacym, edukacyjnym, integracyjnym i interwencyjnym na trzech
poziomach profilaktyki w ramach Gminnego Modelu Profilaktyki Krzywdzenia Malych Dzieci;

— tworzenie warunkow do podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez asystentéw rodziny i pracownikéw
socjalnych poprzez udzial w szkoleniach i konferencjach oraz zapewnienie mozliwosci uczestnictwa w
superwizji.

Wsparecie asystenta rodziny

Zadania asystenta rodziny realizowane sa zgodnie z przepisami ustawowymi i polegaja przede wszystkim na
prowadzeniu pracy z rodzinami, w ktérych wystepuje wiele problemdw (tj. niskie umiejetnosci rodzicielskie
oraz nieumiejetne prowadzenie gospodarstwa domowego, uzaleznienia, bezrobocie, ubdstwo, przewlekla
choroba, niepelnosprawnos¢, przemoc, wyuczona bezradno$¢, zaburzenia psychiczne), a problemy te powoduja
trudnosci w wypekianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Cechami charakterystycznymi wsparcia w
formie asystenta rodziny sa kompleksowe dziatania podejmowane wobec rodziny polegajace przede wszystkim
na towarzyszeniu rodzinie w poprawie funkcjonowania i zmianie niekorzystnych dla rodziny sytuacji
kryzysowych. Decyzje o przydziale rodzinie asystenta podejmuje Kierownik O$rodka Pomocy Spolecznej w
Sremie na podstawie wniosku pracownika socjalnego oraz analizy sytuacji rodziny. W 2019 roku wspierajacymi,
motywujacymi i pomocowymi dziataniami asystenta rodziny objete zostalo 70 rodzin (291 osoby w tym 125
dorostych i 166 dzieci). Asystenci rodziny odwiedzali klientéw w wymiarze Srednio dwéch wizyt tygodniowo, w
zaleznosci od rodzaju wystepujacych probleméw w rodzinie i ich natgzenia. Lacznie w 2019 roku odbyto 3 466
wizyt w $rodowiskach, w ktorych wystepuja problemy opiekuniczo-wychowawcze. Liczba rodzin objetych asysta
rodzinng utrzymuje si¢ na podobnym poziomie. W 2019 roku cztonkowie rodzin objetych asysta rodzinng odbyli
réwniez wizyty u nastepujacych specjalistow: mediatora — 5 0sob; psychologa — 7 o0séb; prawnika — 13 0séb;
trenera umiejetnodcei funkcjonowania w rodzinie — 28 0séb; psychologa dziecigcego — 38 0sdb; psychoterapeuty
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— 12 0s6b; specjalisty do spraw przemocy — 27 0s6b; psychiatry — 11 0séb. Lacznie udzielono 706 porad osobom
objetym asysta rodzinna.

Wsparcie realizowane przez asystenta rodziny ma zawsze charakter dlugofalowy i dotyczy wielu aspektow zycia
rodziny. Trwale efekty pracy osiagane sa wiec zazwyczaj po wielomiesigcznej lub kilkuletniej pracy z rodzina.
W okresie od 2017 do 2019 roku, czyli w okresie realizacji Sremskiego Programu Wspierania Rodziny praca
asystentow rodziny doprowadzila do usamodzielnienia si¢ lacznie 18 rodzin. Oznacza to, ze 18 rodzin
zakonczylo wspoélprace z asystentem rodziny poprzez osiagniecie zawartych w planie pomocy rodzinie celow.
Dodatkowo w latach 2017-2019 zauwazono istotna poprawe funkcjonowania zaréwno dzieci jak i rodzicow w
19 rodzinach, w ktérych realizowane sg dzialania asystenta rodziny.

Monitoring sytuacji dziecka w rodzinie zagrozonej kryzysem lub przezywajgcej trudnosci w
wypelnianiu funkcji opiekunczo- wychowawczej

Pracownicy Osrodka Pomocy Spolecznej w Sremie wspélnie z asystentami rodziny na biezaco monitorujg
sytuacje dzieci z rodzin zagrozonych kryzysem lub przezywajacych trudnoéci w wypehianiu funkcji
opiekuficzo-wychowawczych. Polega to przede wszystkim na wizytach w $rodowisku, wnioskowaniu o
przyznanie asystenta rodziny, zapewnianiu rodzinom ustug specjalistycznych $wiadczonych w miejscu
zamieszkania i skorzystania z poradnictwa i terapii, a takze kierowaniu dzieci do placowek wsparcia dziennego.
Wobec rodziny przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji opiekuficzo-wychowawczych, Osrodek Pomocy
Spolecznej w Sremie podejmuje dzialania, ktorych celem jest zapewnienie wsparcia i pomocy, szczegdlnie
poprzez: analizg sytuacji rodziny i srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie; wzmocnienie roli i
funkcji rodziny; rozwijanie umiejetnosci opiekuniczo-wychowawczych rodziny; podniesienie $wiadomosci w
zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny; pomoc w integracji rodziny; przeciwdzialanie marginalizacji
i degradacji spotecznej rodziny; dazenie do reintegracji rodziny. Ponadto rodziny zagrozone kryzysem z powodu
wystepowania przemocy domowej s3stale monitorowane i wspierane przez: pracownikéw socjalnych,
asystentow rodziny, pedagogéw szkolnych, stuzby medyczne, Policje i kuratorow sadowych, cztonkéw Gminne;j
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, a takze przedstawicieli innych instytucji w zaleznosci od
wystgpujacych probleméw. W 2019 roku monitorowano 529 rodzin, w tym: 70 rodzin z dzieémi, ktérym
przydzielono asystenta rodziny oraz 82 rodziny z dzie¢mi, w ktérych istnieje podejrzenie stosowania przemocy.

Centrum Uslug dla rodzin

Obejmuje dzialania majgce na celu wsparcie oséb zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym, w tym
dzieci, mlodziez i rodziny z dzie¢émi, poprzez poszerzenie zakresu dziatan profilaktycznych oraz
ukierunkowanych na prace z rodzing borykajaca si¢ z problemami opiekuniczo — wychowawczymi.

W ramach Centrum Ustug dla rodzin realizowano:

e Poradnictwo specjalistyczne w zakresie specjalisty ds. przemocy, mediatora, psychologa dzieciecego,
trenera umiejetnosci funkcjonowania w rodzinie, terapeuty zakresie terapii
indywidualnej/par/malzenskiej/rodzinnej oraz psychiatry — lacznie zrealizowano 4 356 godzin
poradnictwa, z ktérego skorzystato 845 o0s6b.

e  Poradnictwo prowadzone byto przez 11 specjalistow:

Mediacje: liczba os6b, ktére skorzystaly z pomocy mediatora — 20, liczba przeprowadzonych mediacji — 54

Poradnictwo terapeutyczne: liczba oséb, ktére rozpoczely terapi¢ — 65 rodzin, liczba porad: 530, liczba

specjalistéw prowadzacych terapig rodzin/terapi¢ indywidualng — 2 osoby

Psycholog dziecigcy: liczba os6b, ktére skorzystaly z pomocy — 201, liczba udzielonych porad — 1403,

liczba psychologéw dzieciecych — 2 osoby

Specjalista ds. przemocy: liczba porad — 1 048

Psychiatra: liczba porad — 124

Poradnictwo Trenera umiejgtnosci funkcjonowania w rodzinie: liczba porad — 819, liczba specjalistow —

2 osoby

Psychoedukator: liczba porad — 309

System zabezpieczenia spolecznego

System $wiadczen rodzinnych wchodzi w sklad zabezpieczenia spolecznego - instrumentu polityki spolecznej
majacy na celu pomoc rodzinom, ktére wykorzystujac wlasne mozliwosci oraz posiadane $rodki finansowe, nie
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w stanie zaspokoi¢ wszystkich wlasnych potrzeb, a w szczegblnosci zwiazanych z ponoszeniem wydatkow
na utrzymanie dzieci.

Liczba pobierajacych zasilek wychowawczy wyniosta 3 093 rodzin. W stosunku do roku poprzedniego liczba ta
wzrosta 0 25 rodzin (co stanowi wzrost o 0,81 % w stosunku do roku poprzedniego). Catkowita kwota
przyznanego $wiadczenia w formie zasitku wychowawczego wyniosta 39.248.956 zt i w poréwnaniu z rokiem
poprzednim

wzrosta o 11.377.132 zh. Liczba pobierajacych w roku oceny zasitek rodzinny wyniosta 1 228 rodzin. W
stosunku do roku poprzedniego liczba ta zmalata o 100 rodzin (co stanowi spadek o 7,53 % w stosunku do roku
poprzedniego). Catkowita kwota przyznanego $wiadczenia w formie zasitku rodzinnego wyniosta 5.373.534,37
zt i w poréwnaniu z rokiem poprzednim zmalata 0 152.011,31 zl.

W celu ptynnego wykonania obowiazku alimentacyjnego funkcjonuje system funduszu alimentacyjnego.

Liczba korzystajacych ze §wiadczen z funduszu alimentacyjnego w 2019 r. wyniosta 135 rodzin. Swiadczenia
wyplacono 211 dzieciom uprawnionym a wydatki na $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wynosily
1.257.776,46 zt.

Osrodek Pomocy Spotecznej w 2019 roku dla 246 dhuznikéw alimentacyjnych wystepowal i prowadzil
postepowania. wystepowal i prowadzil postgpowania. Najdalej idacym dziataniem podejmowanym wobec
dtuznikéw alimentacyjnych jest skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego oraz
zawiadomienie do prokuratury o podejrzeniu popenienia przestgpstwa z wnioskiem o $ciganie za przestgpstwo
uporczywego uchylania si¢ od wykonania ciazacego obowiazku alimentacyjnego. Swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego maja charakter zwrotny tzn. dhuznik jest zobowigzany do zwrotu naleznos$ci w wysokosci
wyplaconych osobie uprawnionej $wiadczen (lacznie z ustawowymi odsetkami) — zwrot nalezno$ci wraz
7 odsetkami w 2019 r. to kwota 429.640,42 z}. Srednia kwota zadluzenia przypadajaca na jednego dtuznika
alimentacyjnego wynosi 28.745,12 zi. Najwyzsza kwota zadluzenia dluznika alimentacyjnego wynosi
244.345,23 zi

Celem jest wlgczanie i wzmacnianie uczestniczenia w Zyciu
Uslugi z  zakresu aktywnej spolecznym i zawodowym os6b wykluczonych spolecznie oraz
rozwéj systemu aktywnej integracji poprzez wspolprace
z organizacjami pozarzadowymi i podmiotami ekonomii
spolecznej

integracji

=7

Zalozeniem systemu pomocy spolecznej w gminie Srem jest wspolpraca, wspdldziatanie i partnerstwo
w tworzeniu i realizacji programéw z obszaru polityki spolecznej, rozwijaniu instrumentow wsparcia, ktore
angazuja odbiorcow dzialaf, a takze w tworzeniu warunkow i promowaniu aktywnosci spolecznej réznych
srodowisk.

Kompleksowe formy reintegracji spoleczno — zawodowej w Srodowisku lokalnym

Klub Integracji Spolecznej $wiadezy ustugi, ktére wpisujg si¢ w pojecie reintegracji spolecznej i zawodowej
0s6b zagrozonych wykluczeniem spolecznym i ze wzglgdu na swoja sytuacje zyciowa nie sa w stanie zaspokoi¢
swoich potrzeb zyciowych i znajdujg si¢ w sytuacji powodujacej ubdstwo oraz uniemozliwiajacej lub
ograniczajacej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spolecznym i rodzinnym.
Dziataniami motywacyjnymi do podjecia nauki, pracy oraz podwyzszenia kwalifikacji zawodowych objgto 94
uczestnikéw Klubu Integracji Spoteczne;.
"Aktywnie i Samodzielnie - Aktywizacja spoteczna i zawodowa w Klubie Integracji Spolecznej w Sremie"
Kwota dofinansowania - 56.094,00 zt
Liczba uczestnikéw — 23 Partnerzy - 3: Powiatowy Urzad Pracy w Sremie, Sremski Sport Sp. z o.0.,
Stowarzyszenie Animatoréw Ekonomii Spolecznej Gospodarki Rynkowej SZANSA
Kluczowe dziatania:

e  prowadzenie poradnictwa prawnego, prowadzenie poradnictwa psychoterapeutycznego,

e poradnictwo socjalne i doradztwo zawodowe,

e udzial w zajeciach integracyjnych promujgcych alternatywne formy spedzania czasu wolnego,

e prowadzenie warsztatow psychoedukacyjnych,
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prowadzenie grup wsparcié,

warsztaty edukacji zawodowe;j,

szkolenia z zakresu umiejetnosci zawodowych,

organizacja Pikniku integracyjnego nad Jeziorem Grzymistawskim w Sremie,

wizyta studyjna w Fundacji Pomocy Wzajemnej Barka, Centrum Integracji Spolecznej Fundacji
"Barka", Pakamera Poznan.

Aktywni w Sremie — integracja i aktywizacja w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego
na lata 2014-2020

Oferta projektu jest skierowana do mieszkancow Gminy Srem w wieku aktywnosci  zawodowej,
doswiadczajacych probleméw osobistych i rodzinnych w szczegélno$ci przezywajacych trudnosci
mieszkaniowe, znajdujacych si¢ w kryzysach psychicznych oraz osoby mlode do 30 r. z. do$wiadczajacych
trudno$ci w wejsciu lub powrocie na rynek pracy;

Realizowane dziatania w ramach reintegracji spoteczno-zawodowe;j:
e Program Klubu Integracji Spotecznej (warsztaty z zakresu reintegracji spoleczno-zawodowej) — 71;
e Podniesienie kwalifikacji osob bezrobotnych i biernych zawodowo poprzez udziat w szkoleniach
zawodowych — 5 0s6b;
e Skierowania na staz zawodowy — 6 0s6b

Efektywna realizacja uslug spolecznych oraz sprawne ich

‘Rekomendacje i otrzeb
: # % funkcjonowanie wymaga dostosowania dzialan do potrzeb

w zakresie pomocy spolecznej L, . L, .
P Vol ) odbiorcéw oraz dostosowania dzialan z obszaru aktywnej

i aktywizacji spolecznej
gl J' integracji, ustug spolecznych do potrzeb mieszkancéw naszej

/ gminy.

Os$rodek Pomocy Spolecznej w Sremie, to zesp6t ktory bedzie kontynuowal intensywna i dynamiczna
dziatalno$¢

w przestrzeni polityki spotecznej, inicjujac nowatorskie programy socjalne, edukacyjne, pomocowe,
aktywizacyjne

i integracyjne oraz kreujac lokalny model polityki spotecznej, dbajac w ten sposdb o lepsze inwestycje spoteczne
i wykorzystujac nowo pojawiajace si¢ zasoby instrumentalne. Poprzez proponowane aktywne dziatalnosci
realizowane beda zamierzenia, adekwatne do wyzwan wspdlczesnej polityki spolecznej oraz jej mieszkancow
i nastawione na wzmocnienie przestrzeni senioréw i 0sob zaleznych i oséb z niepelnosprawno$cia oraz rodzin
w kryzysie.

Waznym kierunkiem rozwoju bedzie rozszerzajaca si¢ kooperacja migdzyinstytucjonalna, z organizacjami
pozarzadowymi, przedsiebiorczoscia spoleczna (podmioty ekonomii spotecznej), sotectwami, lokalnymi
liderami

i spotecznikami oraz podejmowanie wspolnych aktywnych form dziatalnosci.

Planowane dzialania:

* Wdrozenie usprawnien organizacyjnych w zakresie $wiadczenia pracy socjalnej i ushug socjalnych i
wprowadzenie rozwigzan optymalizujacych wykorzystanie kompetencji zatrudnionych pracownikow.

» Zapewnienie odpowiedniej pomocy osobom wymagajacych specjalistycznego wsparcia w formie ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuficzych w ramach systemu wsparcia 0séb niepelnosprawnych i ich
rodzin i w oparciu na solidarnosciowym funduszu wsparcia 0séb niepelnosprawnych oraz pakiecie spolecznej
odpowiedzialnosci.

* Podejmowanie dzialafi i inicjatyw na rzecz oséb starszych w ramach Wieloletniego Programu ,,Senior+” oraz

w oparciu o Sremski Program na rzecz osob starszych na lata 2017 — 2025.
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¢ Podejmowanie inicjatyw majacych na celu rozwdj specjalistycznego wsparcia rodzin i tworzenie partnerskiej
wspolpracy i doskonalenie metod Peary w ramach Projektu :Kooperacja- Efektywna i skuteczna: realizowany w
ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw6j wspolfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego.

* Realizacja wielowymiarowych dzialan skierowanych na profilaktyke przemocy w rodzinie okreslonych w
Gminnym Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie do 2020
roku.

* Rozwijanie uslug w zakresie polityki prorodzinnej i w ramach Sremskiego Programu Wspierania Rodziny,
Gminnego Modelu Profilaktyki Krzywdzenia Matych Dzieci w Sremie na lata 2018 -2022.

* Rozwdj poradnictwa specjalistycznego w ramach projektu ,,Poprawa dostepu do ustug wspierajacych rodzing
i rodzinng piecze zastepcza na terenie MOF Poznania” wspoifinansowanego przez Uni¢ Europejska z
Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata
2014-2020, obejmujgcego dzialania majace na celu wsparcie 0s6b zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem
spotecznym, w tym dzieci, mlodziez i rodziny z dzieé¢mi, poprzez poszerzenie zakresu dziatan profilaktycznych
oraz ukierunkowanych na prace z rodzing borykajaca si¢ z problemami opiekunczo — wychowawczymi —
realizowanego w ramach Centrum Uslug dla rodzin.

* Rozwijanie oraz rozszerzanie zakresu form wsparcia oraz metod Srodowiskowej pracy socjalnej dla oséb
zagrozonych wykluczeniem spolecznym.

* Rozw6j Uslug z zakresu aktywnej integracji celem wlaczenia i wzmocnienia uczestniczenia w zyciu
spolecznym

i zawodowym o0s6b wykluczonych spolecznie oraz rozw¢j systemu aktywnej integracji poprzez wspolprace
z organizacjami pozarzadowymi i podmiotami ekonomii spolecznej - kompleksowe formy reintegracji spoteczno

—zawodowej w $rodowisku lokalnym w ramach Klubu Integracji Spoleczne;.

Aktywna realizacja uslug spolecznych oraz sprawne ich funkcjonowanie wymaga dostosowania dziatan do
potrzeb odbiorcéw oraz dostosowania dzialan z obszaru aktywnej integracji, uslug spotecznych do potrzeb
mieszkancow naszej gminy.

Waznym kierunkiem rozwoju jest rozszerzajaca si¢ kooperacja miedzyinstytucjonalna, z organizacjami
pozarzadowymi, przedsigbiorczoscia spoleczng (podmioty ekonomii spolecznej), solectwami, lokalnymi
liderami '

i spolecznikami oraz podejmowanie wspdlnych aktywnych form dzialalnosci.

Ten zakres dzialan jest szczegdlnie wazny w aktualnej i przyszlej sytuacji w kontekscie r6znych probleméw,
ktére pojawily sie i moga narasta¢ w zwiazku z pandemia na terenie gminy Srem. Konieczne bylo dostosowanie
wewnetrznej struktury Osrodka Pomocy Spolecznej w Sremie do realizacji i prowadzenia interwencyijnej pracy
socjalnej. W jednostce wdrozono i skutecznie zastosowano zasady wspolpracy z innymi stuzbami. Dostosowano
wszystkie procedury realizacji zadan i dzialan pomocowych przy wykorzystaniu $rodkéw komunikacji na

odleglosé.

— 12

iGirsiva Sprawozdanie z dzialalno$ci OSrodka Pomocy Spolecznej za rok 2019




