
		Śrem, 16 września  2022 r. 
[bookmark: _Hlk109911847]OPS.V.221.22.2022
ZAPYTANIE OFERTOWE
„SZKOŁA DZIECKA I RODZICA”

postępowania o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzonego bez zastosowania ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz.U 
z  2021 r. poz.1129 ze zm.).
Zamawiający: Ośrodek Pomocy Społecznej w Śremie 
63-100 Śrem, ul. Roweckiego 31
Dotyczy projektu: Poprawa dostępu do usług społecznych wspierających rodzinę i rodzinną pieczę zastępczą na terenie MOF Poznania – Edycja II
Przedmiot zamówienia: 
[bookmark: _Hlk109900230]Postępowanie o zamówienie publiczne na usługi specjalistyczne dla rodzin w kryzysie 
w Gminie Śrem pod nazwą „Szkoła dziecka i rodzica”  w ramach projektu „Poprawa dostępu do usług społecznych wspierających rodzinę i rodzinną pieczę zastępczą 
na terenie MOF Poznania” – Edycja II  współfinansowanego przez Unię Europejską 
z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020, Oś Priorytetowa 7. Włączenie społeczne, Działanie 7.2. Usługi społeczne i zdrowotne, Poddziałanie 7.2.3. Usługi społeczne 
w ramach ZIT dla MOF Poznania
Przedmiot zamówienia opisany jest wg Wspólnego Słownika Zamówień: 
85312320-8 usługi doradztwa 
85320000-8 usługi społeczne
80000000-4 usługi edukacyjne i szkoleniowe
I. Opis przedmiotu zamówienia:
[bookmark: _Hlk109912290]Organizacja warsztatów edukacyjnych oraz konsultacji specjalistycznych dla dzieci 
ze specjalnymi potrzebami pod nazwą „Szkoła dziecka i rodzica”. W ramach usługi organizowane będą warsztaty grupowe edukacyjne dla rodziców oraz indywidualne konsultacje specjalistyczne dla dzieci rodziców uczestniczących w warsztatach, adekwatnie 
do występujących potrzeb. Warsztaty dla rodziców będą organizowane w dwóch grupach edukacyjnych (liczebność grupy max. 12 osób, z wyjątkiem jednego spotkania adresowanego jednocześnie do dzieci i rodziców): 
1. I grupa - cykl edukacyjny adresowany do grupy dzieci i rodziców łącznie 192 h, 
w tym:
1) [bookmark: _Hlk109997106]Warsztaty edukacyjne dla rodziców w wymiarze 72 godzin szkoleniowych (45 minut) – 12 spotkań w wymiarze 6 godzin szkoleniowych, średnio dwa razy 
w tygodniu, proponowane godziny od 8:30 do 13:30 – w tym 30 minut przerwy, (warsztaty muszą zakończyć się do godziny 15:30);
Warsztaty należy zrealizować w okresie od 17 października  do 21 grudnia 2022 r. 

2) Specjalistyczne konsultacje indywidualne dla 10 dzieci ze specjalnymi potrzebami, łącznie 120 godzin zegarowych, w tym :
Konsultacje z pedagogiem specjalnym  w wymiarze 60 godzin zegarowych dla 5 dzieci (średnio 12 godzin na jedno dziecko);  
Zakres działań pedagoga specjalnego:
a) Praca w zakresie niwelowania złości i agresji;
b) Kształtowanie umiejętności społecznych i emocjonalnych;
c) Nauka technik uczenia się i koncentracji;
d) [bookmark: _Hlk109896735]Współpraca z rodzicem/rodzicami dziecka w celu edukacji w zakresie sposobów i metod wspierania dziecka w warunkach domowych, dostosowanych do indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych  dziecka oraz jego możliwości psychofizycznych  – udzielanie instruktażu rodzicom,
Konsultacje z logopedą  w wymiarze 36 godzin zegarowych dla 3 dzieci (średnio 12 godzin na jedno dziecko);  
Zakres działań logopedy:
a) Prowadzenie ćwiczeń logopedycznych indywidualnych w celu niwelowaniu wad wymowy;
b) [bookmark: _Hlk110571325]Współpraca z rodzicem/rodzicami dziecka w celu edukacji w zakresie sposobów i metod wspierania dziecka w warunkach domowych, dostosowanych do indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych  dziecka oraz jego możliwości psychofizycznych – udzielanie instruktażu rodzicom;

Wsparcie  fizjoterapeuty w wymiarze 24 godzin zegarowych dla 2 dzieci (średnio 12 godzin dla dziecka). 
Zakres działań fizjoterapeuty:
a) Poprawa sprawności motorycznej dziecka;
b) Poprawa kondycji psychofizycznej;
c) Niwelowanie napięć mięśniowych;
d) Współpraca z rodzicem/rodzicami dziecka w celu edukacji w zakresie sposobów i metod wspierania dziecka w warunkach domowych, dostosowanych do indywidualnych potrzeb rozwojowych dziecka oraz jego możliwości psychofizycznych – udzielanie instruktażu rodzicom;

Specjalistyczne konsultacje indywidualne odbywają się w obecności rodzica. 

Specjalistyczne konsultacje indywidualne należy zrealizować od 17 października do 21 grudnia 2022 r. 

2. II grupa - cykl edukacyjny adresowany do grupy dzieci i rodziców łącznie 192 h, w tym:
1) Warsztaty edukacyjne dla rodziców w wymiarze 72 godzin szkoleniowych (45 minut) - 12 spotkań w wymiarze 2 godzin szkoleniowych (średnio dwa raz 
w tygodniu, proponowane godziny od 8:30 do 13:30 – w tym 30 minut przerwy (warsztaty muszą zakończyć się do godziny 15:30);
Warsztaty należy zrealizować w okresie od 15 lutego do 15 kwietnia 2023 r. 

2) Specjalistyczne konsultacje indywidualne dla dzieci ze specjalnymi potrzebami 120 godzin zegarowych, w tym:
Specjalistyczne konsultacje indywidualne odbywają się w obecności rodzica. 
Konsultacje z pedagogiem specjalnym  w wymiarze 36 godzin zegarowych dla 3 dzieci (średnio 12 godzin na jedno dziecko);  
Zakres działań pedagoga specjalnego:
e) Praca w zakresie niwelowania złości i agresji;
f) Kształtowanie umiejętności społecznych i emocjonalnych;
g) Nauka technik uczenia się i koncentracji;
h) Współpraca z rodzicem/rodzicami dziecka w celu edukacji w zakresie sposobów i metod wspierania dziecka w warunkach domowych, dostosowanych do indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych  dziecka oraz jego możliwości psychofizycznych -– udzielanie instruktażu rodzicom,
Konsultacje z logopedą w wymiarze 72 godzin zegarowych dla 6 dzieci (średnio 12 godzin na jedno dziecko);  
  Zakres działań logopedy:
a) Prowadzenie ćwiczeń logopedycznych indywidualnych w celu niwelowaniu wad wymowy;
b) Współpraca z rodzicem/rodzicami dziecka w celu edukacji w zakresie sposobów i metod wspierania dziecka w warunkach domowych, dostosowanych do indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych  dziecka oraz jego możliwości psychofizycznych – udzielanie instruktażu rodzicom;

Wsparcie  fizjoterapeuty w wymiarze 12 godzin zegarowych dla 1 dziecka. 
Zakres działań fizjoterapeuty:
a) Poprawa sprawności motorycznej dziecka;
b) Poprawa kondycji psychofizycznej;
c) Niwelowanie napięć mięśniowych;
d) Współpraca z rodzicem/rodzicami dziecka w celu edukacji w zakresie sposobów i metod wspierania dziecka w warunkach domowych, dostosowanych do indywidualnych potrzeb rozwojowych dziecka oraz jego możliwości psychofizycznych – udzielanie instruktażu rodzicom;
            Specjalistyczne konsultacje indywidualne odbywają się w obecności rodzica. 
Specjalistyczne konsultacje indywidualne należy zrealizować od 1 lutego do 30 kwietnia 2023 r. 

Cel realizacji zadania: 
1) Zwiększenie kompetencji wychowawczych rodziców uczestniczących w zajęciach.
2) Zwiększenie wiedzy na temat samego siebie, swoich cech charakteru, zachowań 
i emocji w kontekście kontaktów z dziećmi. 
3) Zwiększenie wiedzy na temat metod wychowawczych i ich praktycznego zastosowania.
4) Pogłębienie umiejętności wspólnego spędzania czasu i komunikowania się 
z dziećmi.
5) Wypracowanie sposobów radzenia i rozwiązywania problemów wychowawczych.
Wymagana minimalna tematyka warsztatów:
1) Komunikacja z dzieckiem - stawianie dziecku granic, stosowanie reguł i zasad.
2) Konsekwencje stosowania niekonstruktywnych metod wychowawczych wobec dziecka, radzenie sobie ze złością i stresem, samoregulacja rodzica. 
3) Budowanie więzi z dzieckiem.
4) Rozwiązywanie konfliktów w rodzinie (także pomiędzy  dziećmi).
5) Konstruktywne spędzanie czasu wolnego z dzieckiem. 
6) Wspieranie procesu edukacji dziecka – kontakty ze szkołą, obowiązki rodzica 
i obowiązki dziecka, potrzeby edukacyjne dzieci w różnym wieku. 
Grupa docelowa:
Zadanie jest adresowane do rodziców, którzy wymagają podnoszenia kompetencji wychowawczych i społecznych, w szczególności borykający się z problemami opiekuńczo – wychowawczymi (przede wszystkim do rodzin objętym wsparciem asystenta rodziny). Rodzice kierowani na warsztaty do Grupy I to osoby z różnego rodzaju dysfunkcjami 
i obniżonymi możliwościami intelektualnymi (uzależnienia, upośledzenia umysłowe, zaburzenia psychiczne i neurologiczne). Program warsztatów należy dostosować 
do możliwości intelektualnych odbiorców. 
Konsultacje indywidualne adresowane są do dzieci ze specjalnymi potrzebami w wieku 
2 – 15 lat. Specjalne potrzeby dzieci zostały określone na podstawie orzeczeń 
o niepełnosprawności i/lub orzeczeń poradni psychologiczno – pedagogicznej;  
Harmonogram konsultacji indywidualnych dla dzieci ze specjalnymi potrzebami specjalista ustala bezpośrednio z rodziną objętą wsparciem. Wymaga się by spotkania 
z dziećmi kończyły się nie później niż o godzinie  19:30. 
3. Zamówienie obejmuje następujący zakres działań: 
1) Przygotowanie i przeprowadzenie warsztatów dla rodziców we wskazanym wyżej wymiarze godzinowym. Podczas warsztatów należy zaplanować przerwę obiadową trwającą 30 minut. Przerwy nie wlicza się do czasu warsztatów. Podczas zajęć należy wykorzystywać przede wszystkim aktywizujące metody pracy. Wykonawca przygotowuje szczegółowy programu warsztatów wg Załącznika nr 10 do umowy. Warsztaty dla rodziców muszą być prowadzone przez minimum dwóch trenerów 
tj. psychologa i pedagoga (wymiennie). Wykonawca do realizacji zadania zapewnia specjalistów posiadających dyplomy wykształcenia wyższego magisterskiego 
o odpowiedniej specjalności (psychologia, pedagogika) posiadających minimum 120-godzinne doświadczenie zawodowe we prowadzeniu warsztatów podobnego typu. 
2) Warsztaty należy realizować w dni robocze od poniedziałku do piątku, z wyjątkiem ostatnich - dwunastych warsztatów w każdym cyklu, które  należy zorganizować 
w sobotę w formie spotkania integracyjnego wspólnego dla dzieci i rodziców 
w wymiarze 6 godzin szkoleniowych (liczba uczestników spotkania max 25 osób). Tematyka spotkania ma obejmować zdrowy styl życia, a przede wszystkim zdrowe żywienie dziecka,  zasady zdrowego odżywiania,  jak wpływa rodzaj jedzenia  na funkcjonowanie dziecka,  jego zdrowie i prawidłowy rozwój.  Warsztaty należy przygotować dostosowując metody pracy do grupy różnorodnej wiekowo (dzieci w różnym wieku, rodzice). Wykonawca zapewnia w dniu warsztatów  integracyjnych serwis obiadowy oparty na omawianych zasadach zdrowego odżywania, umożlwiający degustację zdrowych przekąsek, deserów i potraw (należy zapewnić różnorodność potraw mięsne, wegańskie, wegetariańskie, zdrowe desery i słodycze, porcja degustacyjna min. 100 g, minimum 5 dań na osobę). Dodatkowo należy zapewnić dla uczestników wodę gazowaną i niegazowaną bez ograniczeń. Warsztaty należy zorganizować w sali restauracyjnej na terenie Śremu  (całość organizacji warsztatów integracyjnych stanowi koszt Wykonawcy). 
3) Rekrutację uczestników wsparcia przeprowadza Zamawiający. 
4) Salę szkoleniową na potrzeby realizacji warsztatów zapewnia Zamawiający 
na terenie miasta Śrem (z wyjątkiem spotkania integracyjnego, które należy zorganizować w sali restauracyjnej). 
5) Zabezpieczenie opieki dla dwóch grup dzieci rodziców biorących udział w warsztatach edukacyjnych (zarówno podczas spotkań I i II grupy zgodnie z przyjętym harmonogramem) podczas trwania warsztatów oraz w czasie umożliwiającym dotarcie do miejsca realizacji warsztatów tj. nie mniej niż 30 minut przed rozpoczęciem i 30 minut po zakończeniu warsztatów. Opieka dotyczy dzieci w wieku od 1 roku do 6 lat, średnia liczebność grupy do 6 dzieci, w każdej grupie. Wykonawca organizuje opiekę nad dziećmi całkowicie we własnym zakresie (sala, animatorzy/opiekunowie, wyposażenie zapewniające możliwość opieki, gry zabawki itp., napoje dla dzieci), zgodnie z obowiązującymi przepisami. Zamawiający wymaga by animator/opiekun posiadał przynajmniej roczne doświadczenie w opiece nad dziećmi. Miejsce opieki nad dziećmi musi znajdować się na terenie Śremu. Wykonawca przedstawia informację 
o warunkach prowadzenia opieki nad dziećmi – Załącznik Nr 3 do zapytania ofertowego.
6) [bookmark: _Hlk109132851]Zapewnienie dostępności specjalistów (fizjoterapeuta, logopeda, pedagog specjalny) 
w określonym wymiarze godzinowym oraz organizacja indywidualnych konsultacji specjalistycznych dla dzieci ze specjalnymi potrzebami zgodnie z ww. zakresem godzinowym. Wykonawca do realizacji zadania zapewnia specjalistów posiadających dyplomy wykształcenia wyższego o odpowiedniej specjalności (fizjotraepia/rehabilitacja, logopedia, pedagogika specjalna) lub uzupełnione studiami podyplomowymi w danym zakresie np. logopedia oraz posiadających minimum 120-godzinne doświadczenie zawodowe w danej specjalności. Konsultacje indywidualne 
z dziećmi prowadzone będą w miejscu zamieszkania rodzin objętych wsparciem (miasto i gmina Śrem). Koszty dojazdu specjalisty obciążają Wykonawcę usługi. 
W sytuacji braku możliwości realizacji usługi w miejscu zamieszkania rodziny, pomieszczenia do konsultacji zapewnia Zamawiający w siedzibie Ośrodka Pomocy Społecznej w Śremie przy ul. Roweckiego 31 (od poniedziałku do czwartku 
w godzinach od 15:15 do 19:30). 
7) Wykonawca zapewni kadrę dydaktyczną w takim wymiarze osobowym aby zapewnić terminowe  wykonanie usługi w przypadku zdarzeń losowych (np. choroba). 
8) Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy przy udziale osób wskazanych w ofercie.
9) Ewentualna zmiana składu osobowego może nastąpić wyłącznie za zgodą Zamawiającego, o ile Wykonawca zapewni osoby o kwalifikacjach i doświadczeniu nie niższych niż wymagania określone w zapytaniu ofertowym.
10) Wykonawca zapewnia catering podczas warsztatów edukacyjnych dla rodziców.
Catering obejmuje serwis obiadowy (drugie danie i deser)  podczas każdego spotkania warsztatowego oraz zapewnienie wody gazowanej i niegazowanej dostępnej bez ograniczeń. 
Dowóz na wskazaną godzinę oraz odbiór odpadów pozostałych po przewie kawowej bezpośrednio po zakończeniu warsztatów w danym dniu.

W skład przerwy obiadowej  wchodzi:
a) porcja dania głównego, składającego się z mięsa/dania wegetariańskiego/wegańskiego (co najmniej 150 gramów na osobę),
b) ziemniaki (co najmniej 200 gramów na osobę) lub ryż/makaron (co najmniej 200 gramów na osobę) lub frytki (co najmniej 200 gramów na osobę),
c) surówki/warzywa gotowane (co najmniej 150 gramów na osobę),
d) zapewnienie wody gazowanej i niegazowanej lub soków (co najmniej 0,2 litra na osobę). 
e) zapewnienie gorącej kawy o pojemności 0,20l/os. (co najmniej 1 na osobę), gorącej herbaty o pojemności 0,20 l/os (co najmniej 1 na osobę), cukier, cytryna oraz śmietanka do kawy w wystarczającej ilości,
f) zapewnienie przynajmniej 2 rodzajów ciasta - 1 kawałek ciasta o gramaturze min. 130 g na osobę;
g) zapewnienie niezbędnych naczyń i sztućców w wystarczającej ilości,

Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usługi dostarczania posiłków na najwyższym poziomie, a mianowicie dostarczone produkty żywnościowe będą świeże i powinny być przyrządzone w dniu dostawy, przy zapewnieniu odpowiedniej temperatury posiłku 
w momencie podania.
Świadczenia usługi dostarczania posiłków wyłącznie przy użyciu produktów spełniających normy jakości produktów spożywczych, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawnymi 
w tym zakresie.
Przestrzegania przepisów prawnych w zakresie przechowywania i przygotowywania artykułów spożywczych (m.in. ustawy z dnia 25 sierpnia 2006r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia 
(Dz. U. z 2020 r. poz. 2021, z 2022r. poz. 24, 138). 
W przypadku wcześniejszego zgłoszenia przez uczestników warsztatów faktu bycia wegetarianinem/ką lub weganem/ką, należy zapewnić odpowiednie menu wegetariańskie/wegańskie. Zamawiający zgłosi Wykonawcy liczbę posiłków wegetariańskich i wegańskich minimum trzy dni przed realizacją zamówienia. 

11) Wykonawca zapewnia uczestnikom warsztatów materiały edukacyjne 
i szkoleniowe: w tym teczka, notes, długopis, książka edukacyjna w tematyce warsztatów, skrypt szkoleniowy, które uczestnicy otrzymają na własność. Materiały należy przekazywać za pokwitowaniem. Wykonawca prowadzi listę potwierdzającą odbiór materiałów szkoleniowych wg wzoru stanowiącego Załącznik Nr 6 do umowy.  Wszystkie materiały przekazane uczestnikom muszą być oznaczone zgodnie 
z aktualnymi Wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów finansowanych ze środków Unii Europejskiej. 
12) Wykonawca przygotowuje harmonogramu warsztatów w porozumieniu 
z Zamawiającym.  Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmian w harmonogramie po konsultacji z Wykonawcą.
13) Wykonawca prowadzi ewidencję uczestników warsztatów grupowych na podstawie listy obecności, której wzór stanowi Załącznik  nr 5 do umowy. 
14) Specjaliści realizujący wsparcie indywidualne są zobowiązani do prowadzenia dokumentacji związanej z realizowaną usługą, w szczególności do prowadzenia Karty realizacji  wsparcia indywidualnego (Załącznik nr 7 do Umowy). Każda Karta realizacji wsparcia indywidualnego musi być tworzona na każdy miesiąc oddzielnie. Karta realizacji wsparcia indywidualnego prowadzona jest odrębnie dla każdego uczestnika projektu. Specjalista odpowiedzialny za realizację wsparcia indywidualnego uzupełnia też na bieżąco Raport podsumowujący realizację wsparcia indywidualnego (Załącznik nr 8 do Umowy), wpisując dane każdego uczestnika, który zakończył realizację danego rodzaju wsparcia. Raport podsumowujący realizację wsparcia indywidualnego dotyczy pełnego miesiąca realizacji projektu np. od 1 marca do 31 marca.
15) Wykonawca przekazuje wyznaczonemu pracownikowi Zamawiającego wszelką oryginalną dokumentację związaną z prowadzeniem indywidualnych spotkań do 5 dni kalendarzowych po zakończeniu realizacji cyklu edukacyjnego dla danej grupy  (listy obecności, karty wsparcia indywidualnego, raport podsumowujący realizację wsparcia indywidualnego, dokumentacja fotograficzna).
16) Wykonawca zapewnienia dokumentację fotograficzną usługi (min. 20 zdjęć dla każdej grupy szkoleniowej) i przekaże Zamawiającemu zdjęcia na płycie CD lub innym nośniku elektronicznym.
17) Wykonawca akceptuje dokonywanie przez Zamawiającego do kontroli i wizyt monitorujących zapowiedzianych i niezapowiedzianych w trakcie realizacji usługi.
18) Wykonawca podaje cenę za godzinę warsztatów i za realizację całej usługi obejmującą wszystkie koszty w tym podatek. 
19) Rozliczenie będzie następować w dwóch transzach po realizacji każdej grupy warsztatów po dostarczeniu przez Zleceniobiorcę prawidłowo sporządzonej dokumentacji oraz faktury. 
20) Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania zasady równości szans, w tym równości płci w trakcie realizacji usług w ramach projektu.
21) Wykonawca zobowiązuje się do przechowywania dokumentacji związanej 
z realizacją umowy przez okres 2 lat od dnia 31 grudnia roku następującego po złożeniu do Komisji Europejskiej zestawienia wydatków, w którym ujęto ostateczne wydatki dotyczące zakończonego Projektu, w ramach którego realizowane jest zadanie objęte umową.  
22) Wykonawca zobowiązuje się do poddania kontroli w zakresie prawidłowości realizacji Umowy, która może być przeprowadzona przez Zamawiającego lub inne podmioty uprawnione do kontroli, określone w przepisach dotyczących wdrażania funduszy UE. Wykonawca zapewni w tym celu nieograniczone prawo wglądu we wszelkie dokumenty związane z realizowaną Umową, w tym do dokumentów finansowych.  


II. Warunki udziału w postępowaniu
O udzielenie zamówienia publicznego mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące zdolności technicznej lub zawodowej tj. dysponują: 
1) co najmniej 1 psychologiem i 1 pedagogiem posiadającymi wykształcenie wyższe magisterskiego o odpowiedniej specjalności (psychologia, pedagogika) oraz posiadającymi minimum 120-godzinne doświadczenie zawodowe we prowadzeniu warsztatów podobnego typu,
2) co najmniej 1 animatorem/opiekunem posiadającym przynajmniej roczne doświadczenie w opiece nad dziećmi,
3) co najmniej 1 osobą posiadającą wykształcenie wyższe w zakresie fizjoterapii lub rehabilitacji lub uzupełnione studiami podyplomowymi w danym zakresie oraz posiadającą minimum 120-godzinne doświadczenie w fizjoterapii lub rehabilitacji, 
4) co najmniej 1 osobą posiadającą wykształcenie wyższe logopedyczne lub uzupełnione studiami podyplomowymi w danym zakresie oraz posiadającą minimum 120-godzinne doświadczenie w prowadzeniu zajęć logopedycznych,
5) co najmniej 1 osobą posiadającą wykształcenie w specjalności pedagogika specjalna lub uzupełnione studiami podyplomowymi w danym zakresie oraz posiadających minimum 120-godzinne doświadczenie zawodowe specjalności pedagogika specjalna.  
6) lokalem do opieki nad dziećmi na terenie Śremu, posiadającym:
a) minimum jedno pomieszczenie o metrażu nie mniejszym niż 30 m2,
b)  minimum jedno pomieszczenie sanitarne wyposażone w przynajmniej jedną miskę ustępową oraz jedną umywalkę z dopływem ciepłej i zimnej wody, środki higieniczne takie jak mydło, płyn do dezynfekcji rąk, papier toaletowy, ręcznik jednorazowy.  
Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków, o których mowa w pkt. II zapytania w stosownych sytuacjach, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych podmiotów udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków prawnych. Zamawiający jednocześnie informuje, iż „stosowna sytuacja” wystąpi wyłącznie w przypadku spełnienia poniższych warunków:
a) Wykonawca, który polega na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby udowodni Zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, w szczególności przedstawiając zobowiązanie podmiotów udostępniających zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia (wzór: załącznik nr 4 do zapytania) lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że wykonawca realizując zamówienie będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów;
b) zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w ppkt. a) musi potwierdzać, że stosunek łączący wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz musi określać w szczególności:
- zakres dostępnych wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby,
- sposób i okres udostępnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu udostępniającego te zasoby przy wykonaniu zamówienia,
- czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach którego wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia/kwalifikacji zawodowych/ doświadczenia  zrealizuje usługi, których wskazane zdolności dotyczą. 
c) Zamawiający oceni, czy udostępniane wykonawcy przez podmioty udostępniające zasoby zdolności techniczne lub zawodowe pozwalają na wykazanie przez wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz zbada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, które zostały przewidziane względem wykonawcy. 
d) W odniesieniu do warunków dotyczących kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, wykonawcy mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeśli podmioty te zrealizują usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 

III. Wykaz dokumentów:
Wykonawca składa wraz z ofertą:
1) Wypełniony formularz ofertowy – załącznik nr 1 do zapytania;
2) Wypełniony i podpisany wykaz osób - nr 2 do zapytania;
3) Wypełniona i podpisana informacja o warunkach prowadzenia opieki nad dziećmi – zał. nr 3 do zapytania
4) Wypełniony i podpisany załącznik nr 4 do zapytania ofertowego (jeśli dotyczy).

IV. Zamawiający dokona wyboru oferty w oparciu o kryteria:

Wybór oferty dokonany zostanie w oparciu o przyjęte kryteria oceny ofert i wagi punktowej. 

Zamawiający uzna za najkorzystniejszą ofertę, tę która uzyska największą liczbę punktów spośród wszystkich ocenianych ofert, przy czym maksymalna liczba punktów wynosi 100 (sto punktów). 
Zamawiający przy wyborze ofert będzie się kierować kryterium:
A- 70% - cena 
B - 30% - kryterium doświadczenie zawodowe kadry Wykonawcy realizującej zamówienie 
Oferta, która uzyska za najwyższą liczbę punktów uznana zostanie za najkorzystniejszą. 
A. Opis sposobu obliczania punktów w kryterium cena. 
Punkty przyznawane za kryterium cena będą naliczone według następującego wzoru: C= (Cmin / C0 ) x 70 C – ilość punktów przyznana danej ofercie Cmin – najniższa cena spośród ważnych ofert C0 – cena oferty rozpatrywanej. 
Wykonawca wypełnia załącznik nr 1 wskazując cenę usługi w ramach zapytania ofertowego. Maksymalna liczba punktów do uzyskania przez Wykonawcę 
w kryterium cena wynosi 70. 
B. Opis sposobu obliczania punktów w kryterium doświadczenie zawodowe kadry Wykonawcy osoby realizującej usługę. 
W ramach kryterium oceniane będzie długość doświadczenia zawodowego kadry, która będzie świadczyć usługi i została wskazana przez Wykonawcę w załączniku nr 2 (wykaz kadry). Zamawiający wymaga by wskazana liczba godzin doswidczenia była potwierdzona odpowiednim dokumentem np. umowa, zaświadczenie, referencje. W przypadku wskazania przez Wykonawcę kilku osób, w ramach kryterium pod uwagę wzięte będzie średnie doświadczenie osób. Wykonawca zobowiązany jest do wypełnienia załącznika nr 2 w sposób umożliwiający jednoznaczną ocenę: 
121 – 280 godzin 10 pkt 
281 – 380 godzin 20 pkt 
381 godzin i więcej 30 pkt 

Maksymalna liczba punktów do uzyskania przez Wykonawcę w kryterium cena wynosi 30.

Sposób liczenia całkowitej liczby punktów:
Całkowita liczba punktów uzyskanych przez oferenta jest sumą punktów uzyskanych w pkt A i pkt B. Wszystkie obliczenia będą wykonywane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
Jeżeli nie można wybrać najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, zamawiający spośród tych ofert wybiera ofertę z najniższą ceną, a jeżeli zostały złożone oferty o takiej samej cenie, zamawiający wzywa Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez zamawiającego ofert dodatkowych.

Przed zawarciem umowy Zleceniodawca może prowadzić dodatkowe negocjacje 
z Wykonawcą, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą lub z kilkoma Wykonawcami, których oferty zostały ocenione najwyżej, w szczególności jeśli oferty przekroczą kwoty, które Zamawiający może przeznaczyć na realizację zamówienia. Jeśli w wyniku negocjacji dojdzie do zmiany treści ofert, Wykonawca zobowiązany jest złożyć ofertę ostateczną w terminie 2 dni od dnia zakończenia negocjacji. 
Zamawiający do chwili podpisania umowy zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania na każdym etapie jego prowadzenia, bez podawania przyczyn.
Każdy Wykonawca może złożyć jedną ofertę.

V. Sposób i miejsce założenia oferty.
Opis sposobu przygotowywania ofert:
1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę na wykonanie przedmiotu zamówienia.
2. Ofertę należy złożyć drogą elektroniczną (adres poczty elektronicznej zamawiającego: ops@ops.srem.pl), w formie elektronicznej (z kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej z podpisem zaufanym lub podpisem osobistym (e-dowód) lub skanu 
z odręcznym podpisem osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy.
2. Złożona elektronicznie oferta musi być podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy w obrocie gospodarczym, zgodnie z aktem rejestracyjnym 
i wymogami ustawowymi. W przypadku podpisania oferty oraz poświadczenia za zgodność 
z oryginałem kopii dokumentów przez osobę niewymienioną w dokumencie rejestracyjnym Wykonawcy, do oferty należy dołączyć stosowne pełnomocnictwo.
4. Dokumenty sporządzone w języku obcym składa się wraz z tłumaczeniem na język polski.
5. Wszelkie koszty związane z przygotowaniem oferty ponosi Wykonawca.


Termin i miejsce składania i otwarcia ofert:  
1. Oferty należy składać do dnia 28 września 2022 r. na adres e-mail:  ops@ops.srem.pl
Oferty należy składać ZASZYFROWANE (hasło do odszyfrowanie należy podać po  terminie składania ofert samodzielnie na wskazany wyżej adres e-mail lub na prośbę 
e-mail Zamawiającego: nie później niż do dnia 29 września 2022 do godz. 12:00).
Wiadomość należy zatytułować – „SZKOŁA DZIECKA I RODZICA – zapytanie ofertowe”
2. Otwarcie ofert nastąpi dnia 29 września 2022 r. o godz. 13:00 w siedzibie Zamawiającego.
3. Otwarcie ofert jest niejawne.
4. Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępni na swojej stronie internetowej informacje o nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawców, których oferty zostały otwarte oraz o cenach zawartych w ofertach.

VI. Uwagi końcowe.
1) Do bezpośredniego kontaktowania się z Wykonawcami Ośrodek Pomocy Społecznej wyznacza panią Joannę Szymoniak Zapytania należy przesyłać 
na adres mailowy e maili: joanna.szymoniak@ops.srem.pl
2) Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia bądź unieważnienia oferty bez podania przyczyny w przypadku zaistnienia okoliczności nieznanych Zamawiającemu w dniu sporządzania niniejszego Zapytania ofertowego. 
3) Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od podpisania umowy z wybranym Zleceniobiorcą w przypadku zaistnienia okoliczności nieznanych Zamawiającemu                 w dniu sporządzania niniejszego Zapytania ofertowego.
4) Wykonawca może wprowadzić zmiany w złożonej ofercie lub ją wycofać, pod warunkiem, że uczyni to przed upływem terminu składania ofert. Zarówno zmiana jak i wycofanie oferty wymagają zachowania formy pisemnej. 
5) Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawców, którzy nie spełniają warunków udziału w postępowaniu. 
6) Ofertę Wykonawcy wykluczonego z postępowania uznaje się za odrzuconą. 
7) Zamawiający zastrzega sobie prawo podjęcia negocjacji ze wszystkimi oferentami, którzy nie zostali wykluczeni z postępowania. 
8) Ostateczny wybór Wykonawcy, z którym nastąpi podpisanie umowy, nastąpi 
po zakończeniu  ewentualnych negocjacji, zgodnie z procedurą wyboru. 
9) Wykonawcy uczestniczą w postępowaniu ofertowym na własne ryzyko i koszt, nie przysługują im żadne roszczenia z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od postępowania ofertowego. 
10) Zamawiający zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodności przedstawionych przez Wykonawców dokumentów, wykazów, danych i informacji.
11) W dniu podpisania umowy Wykonawca przedłoży Zamawiającemu kopie polisy OC, o której mowa  w umowie oraz kopie dokumentów, potwierdzone za zgodność 
z oryginałem potwierdzających, że osoby, które będą uczestniczyć 
w wykonaniu zamówienia posiadają odpowiedni poziom wykształcenia 
i doświadczenie zawodowe (CV oraz potwierdzone za zgodność kopie dyplomów itp. oraz referencje lub umowy/zaświadczenia potwierdzające posiadane doświadczenie). Należy także przedstawić dokumentację kadry sprawującej opiekę nad dziećmi. 
12) Zamawiający zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuje, że: 
· administratorem danych osobowych jest Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Śremie z siedzibą w Śremie, ul. Stefana Grota Roweckiego 1, nr tel.: 061 28 36 107, e-mail: ops@ops.srem.pl
· z inspektorem ochrony danych osobowych Adrianą Głuchowską można skontaktować się pod nr telefonu: 696-011-969, (w godz. pracy OPS), adres e-mail: 
e-mail:auditor@auditorsecurity.pl
· dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z niniejszym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego;
· odbiorcami danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania;
· dane osobowe będą przechowywane zgodnie przepisami;
· w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;
· osoba, której dane osobowe będą w przedmiotowym postępowaniu przetwarzane ma:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych, które jej dotyczą;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych, które 
jej dotyczą *;
· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa 
w art. 18 ust. 2 RODO **;  
· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, że przetwarzanie danych osobowych jej dotyczących narusza przepisy RODO;
· osobie, której dane osobowe będą w przedmiotowym postępowaniu przetwarzane nie przysługuje:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.


Wykaz załączników:
Nr 1 – formularz ofertowy
Nr 2 – wykaz osób
Nr 3 – informacja o warunkach prowadzenia opieki nad dziećmi
Nr 4 – zobowiązanie innego podmiotu
Nr 5 – wzór umowy
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