
		Śrem,  25 kwietnia 2023 r. 
[bookmark: _Hlk109911847]OPS.V.221.13.2023
ZAPYTANIE OFERTOWE
[bookmark: _Hlk133057379]„Terapeuta ds. uzależnień dzieci i młodzieży”

postępowania o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzonego bez zastosowania ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 z późn. zm.). 
Zamawiający: Ośrodek Pomocy Społecznej w Śremie 
63-100 Śrem, ul. Roweckiego 31
Dotyczy projektu: Poprawa dostępu do usług społecznych wspierających rodzinę i rodzinną pieczę zastępczą na terenie MOF Poznania – Edycja II współfinansowanego przez Unię Europejską z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020, Oś Priorytetowa 7. Włączenie społeczne, Działanie 7.2. Usługi społeczne i zdrowotne, Poddziałanie 7.2.3. Usługi społeczne w ramach ZIT dla MOF Poznania
Przedmiot zamówienia: 
[bookmark: _Hlk109900230][bookmark: _Hlk129931793]Postępowanie o zamówienie publiczne na usługi specjalistyczne dla rodzin w kryzysie 
w Gminie Śrem pod nazwą „Terapeuta ds. uzależnień dzieci i młodzieży”  w ramach projektu „Poprawa dostępu do usług społecznych wspierających rodzinę i rodzinną pieczę zastępczą na terenie MOF Poznania” – Edycja II  
Przedmiot zamówienia opisany jest wg Wspólnego Słownika Zamówień: 
85320000-8 usługi społeczne
I. Opis przedmiotu zamówienia:
[bookmark: _Hlk133057558]Przedmiotem zamówienia jest realizacja terapii uzależnień dla dzieci i młodzieży 
w łącznym wymiarze 288 godzin.  Zadanie należy zrealizować w okresie od 8 maja do 30 czerwca 2023 r.
[bookmark: _Hlk109912290]Cel  i zakres realizacji zadania: 
1. Profilaktyka uzależnień dzieci i młodzieży. 
2. Poprawa funkcjonowania psychospołecznego dzieci i młodzieży.
3. Wzbudzanie prozdrowotnej postawy życiowej.
4. Edukacja rodziców w zakresie skutków przyczyn i skutków uzależnień w tym uzależnień behawioralnych.
5. Udzielanie porad terapeutycznych oraz prowadzenie konsultacji.

Grupa docelowa:
[bookmark: _Hlk133243863]Usługa terapii uzależnień jest adresowana jest dla dzieci i młodzieży z terenu miasta 
i gminy Śrem, które wykazują symptomy uzależnienia lub znajdują się w grupie zagrożonej uzależnieniami oraz ich rodziców/opiekunów. Planowane jest objęcie wsparciem minimum 40 osób, młodych i dorosłych przeżywających problemy emocjonalne, rówieśnicze, szkolne i rodzinne, zmagających się z problemami związanymi z uzależnieniem od substancji chemicznych oraz uzależnieniami behawioralnymi, które wskazują potrzebę wsparcia w rozwiązywaniu swoich problemów.

1. Zamówienie obejmuje następujący zakres działań: 
1)	Realizacja w/w usług specjalistycznych stanowi poszerzenie dotychczasowego zakresu działań profilaktycznych i ukierunkowanych na pracę z rodziną z problemami opiekuńczo – wychowawczymi na terenie miasta i gminy Śrem. Poradnictwo świadczone będzie w ramach działalności Centrum Usług dla rodzin zgodnie ze Standardem realizacji poradnictwa w Centrum Usług dla rodzin przy Ośrodku Pomocy Społecznej w Śremie.
2)	Podstawowym celem realizacji zadania jest poprawa dostępu do usług społecznych dla rodzin zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym oraz wzrost dotychczasowego zakresu działań profilaktycznych dla rodzin w kryzysie. 
3)	Odbiorcami zadań będą uczestnicy projektu tj. osoby i rodziny zagrożone ubóstwem lub wykluczeniem społecznym. 
4)	Miejscem wykonywania usługi będzie teren miasta i gminy Śrem.
5)	Usługa będzie świadczona w siedzibie Zamawiającego w Śremie przy ul. Roweckiego 31, innym lokalu wskazanym przez Zamawiającego (wyłącznie na terenie Śremu). 
6)	Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy przy udziale osób wskazanych w ofercie.
7)	Ewentualna zmiana składu osobowego może nastąpić wyłącznie za zgodą Zamawiającego, o ile Wykonawca zapewni osoby o kwalifikacjach i doświadczeniu nie niższych niż wymagania określone w procedurze.
8)	Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy z zachowaniem terminów oraz najwyższą starannością, efektywnością oraz zgodnie z najlepszą praktyką i wiedzą zawodową.
9)	Wykonawca na czas realizacji zamówienia udostępni Zamawiającemu telefoniczny numer kontaktowy oraz adres e-mail. 
10)	Na potrzeby niniejszego postępowania ustala się, iż godzina usługi to godzina zegarowa (60 minut). Do czasu świadczonej usługi wlicza się wyłącznie czas prowadzonego poradnictwa. Zamawiający pokrywa koszty wyłącznie zrealizowanej godziny usługi potwierdzonej podpisem klienta. Nie jest finansowane pozostawanie 
w gotowości do świadczenia usługi np. w sytuacji nieobecności klienta, czas dojazdu, czas konsultacji z innymi specjalistami czy też udział w spotkaniach zespołów i grup roboczych, w których nie bierze udziału osoba objęta poradnictwem. 
11)	Usługa świadczona będzie w dniach i w godzinach ustalonych w porozumieniu 
z Wykonawcą w następujących ramach czasowych: dni robocze poniedziałki, wtorki w godzinach od 8:00 do 21:00, środy i czwartki w godzinach od 15:15 do 21:00 oraz w piątki w godzinach od 8:00 do 15:00, a także w drugą i czwartą sobotę miesiąca 
w godzinach od 9:00 do 15:00. W wyjątkowych sytuacjach specjalista może realizować poradnictwo w formie wyjazdowej w miejscu zamieszkania klienta. W szczególnych przypadkach godziny poradnictwa mogą ulec przesunięciu.
12)	Szczegółowy zakres świadczenia usług poradnictwa specjalistycznego określają Standardy realizacji poradnictwa w Centrum Usług dla rodzin przy Ośrodku Pomocy Społecznej w Śremie stanowiące Załącznik nr 9 do Umowy. 
13)	Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia sprawozdawczości 
z prowadzonej działalności zgodnie w wymogami Zamawiającego.  
14)	Wykonawca sporządza i przekazuje Zamawiającemu protokół wskazujący prawidłowe wykonanie zadań oraz ewidencję godzin w danym miesiącu kalendarzowym poświęconych na wykonanie zadań w projekcie. Protokół należy przekazywać Zamawiającemu w formie papierowej w terminie 3 dni roboczych po zakończonym miesiącu kalendarzowym. 
15)	Wykonawca zobowiązany jest do informowania uczestników 
o współfinansowaniu udzielonego wsparcia ze środków Unii Europejskiej. 
16)	Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania zasady równości szans, w tym równości płci w trakcie realizacji usług w ramach projektu.
17)	Wykonawca zobowiązuje się do przechowywania dokumentacji związanej 
z realizacją umowy przez okres 2 lat od dnia 31 grudnia roku następującego po złożeniu do Komisji Europejskiej zestawienia wydatków, w którym ujęto ostateczne wydatki dotyczące zakończonego Projektu, w ramach którego realizowane jest zadanie objęte umową.  
18)	Wykonawca zobowiązuje się do poddania kontroli w zakresie prawidłowości realizacji Umowy, która może być przeprowadzona przez Zamawiającego lub inne podmioty uprawnione do kontroli, określone w przepisach dotyczących wdrażania funduszy UE. Wykonawca zapewni w tym celu nieograniczone prawo wglądu we wszelkie dokumenty związane z realizowaną Umową, w tym do dokumentów finansowych.  
19)	Zamawiający zastrzega możliwość niezwłocznego odstąpienia od umowy przez Zamawiającego w przypadku naruszenia przez Wykonawcę warunków podpisanej umowy, w tym m.in. stwierdzenia przez Zamawiającego jakiegokolwiek uchybienia, zmiany, opóźnienia, realizacji przedmiotu umowy niezgodnie z przedstawianym przez Zamawiającego harmonogramem oraz nieuwzględniania dodatkowych wymagań Zamawiającego dotyczących indywidualnych potrzeb uczestnika projektu, uznania bądź kwestionowania przez Instytucję Pośredniczącą poszczególnych wydatków związanych z realizacją Projektu, w tym zadań, bądź ich części za niekwalifikowane 
z uwagi na uchybienia Wykonawcy w trakcie realizacji przedmiotu umowy.

II. Warunki udziału w postępowaniu
O udzielenie zamówienia publicznego mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące zdolności technicznej lub zawodowej tj. dysponują: 
1) co najmniej 2 osobami posiadającymi: 
a)	wykształcenie wyższe magisterskie na kierunku psychologia, lub w zakresie nauk humanistycznych, społecznych lub medycznych oraz która ukończyła  szkolenie/studia w zakresie terapii uzależnień oraz posiada zaświadczenie (certyfikat), poświadczające odbycie ww. szkolenia/studiów oraz
posiadającą jednocześnie minimum 2-letnie doświadczenie zawodowe, w ciągu ostatnich 10 – lat, w zakresie świadczenia usług związanych z terapią uzależnień  dla dzieci i młodzieży. Zamawiający wymaga by w każdym deklarowanym roku świadczenia poradnictwa dana osoba wykazała średnio co najmniej 240 godzin świadczonej terapii. Zamawiający uzna zarówno doświadczenie w prowadzeniu terapii realizowane w ramach umowy o pracę, działalności gospodarczej, jak i umów cywilno – prawnych. W przypadku działalności gospodarczej i umowy cywilno – prawnej należy wykazać faktycznie przeprowadzone godziny psychoterapii. W przypadku osób posiadających doświadczenie w pracy psychoterapeuty w ramach stosunku pracy przyjmuje się, że wymiar jednego etatu równa się 40 godzinom poradnictwa specjalistycznego miesięcznie (liczonych proporcjonalnie w przypadku niepełnego etatu).


Wykonawca zobowiązany  jest do sprawdzenia statusu osób wskazanych do realizacji zamówienia w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym i dostarczenia, 
w dniu podpisania umowy informacji z Rejestru (nie starszej niż 30 dni licząc od daty złożenia oferty) - obecność w tym Rejestrze automatycznie wyklucza osobę 
z postępowania.

III. Wykaz dokumentów:
Wykonawca składa wraz z ofertą:
1) Wypełniony formularz ofertowy – załącznik nr 1 do zapytania;
2) Wypełniony i podpisany wykaz osób - załącznik nr 2 do zapytania;

IV. Zamawiający dokona wyboru oferty w oparciu o kryteria:

Zamawiający uzna za najkorzystniejszą ofertę, tę która uzyska największą liczbę punktów spośród wszystkich ocenianych ofert, przy czym maksymalna liczba punktów wynosi 100 (sto punktów). 
Zamawiający przy wyborze ofert będzie się kierować kryterium:
100% - cena 

Oferta, która uzyska za najwyższą liczbę punktów uznana zostanie za najkorzystniejszą. 
Opis sposobu obliczania punktów w kryterium cena. 
Punkty przyznawane za kryterium cena będą naliczone według następującego wzoru: C= (Cmin / C0 ) x 100 C – ilość punktów przyznana danej ofercie Cmin – najniższa cena spośród ważnych ofert C0 – cena oferty rozpatrywanej. 
Wykonawca wypełnia załącznik nr 1 wskazując cenę usługi w ramach zapytania ofertowego. Maksymalna liczba punktów do uzyskania przez Wykonawcę  wynosi 100.
Wszystkie obliczenia będą wykonywane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

Przed zawarciem umowy Zleceniodawca może prowadzić dodatkowe negocjacje 
z Wykonawcą, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą lub z kilkoma Wykonawcami, których oferty zostały ocenione najwyżej, w szczególności jeśli oferty przekroczą kwoty, które Zamawiający może przeznaczyć na realizację zamówienia. Jeśli 
w wyniku negocjacji dojdzie do zmiany treści ofert, Wykonawca zobowiązany jest złożyć ofertę ostateczną w terminie 2 dni od dnia zakończenia negocjacji. 
Zamawiający do chwili podpisania umowy zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania na każdym etapie jego prowadzenia, bez podawania przyczyn.
Każdy Wykonawca może złożyć jedną ofertę.

V. Sposób i miejsce założenia oferty.
Opis sposobu przygotowywania ofert:
1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę na wykonanie przedmiotu zamówienia.
2. Ofertę należy złożyć drogą elektroniczną (adres poczty elektronicznej zamawiającego: ops@ops.srem.pl), w formie elektronicznej (z kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej z podpisem zaufanym lub podpisem osobistym (e-dowód) lub skanu 
z odręcznym podpisem osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy.
2. Złożona elektronicznie oferta musi być podpisana przez osoby uprawnione 
do reprezentowania Wykonawcy w obrocie gospodarczym, zgodnie z aktem rejestracyjnym 
i wymogami ustawowymi. W przypadku podpisania oferty oraz poświadczenia za zgodność 
z oryginałem kopii dokumentów przez osobę niewymienioną w dokumencie rejestracyjnym Wykonawcy, do oferty należy dołączyć stosowne pełnomocnictwo.
4. Dokumenty sporządzone w języku obcym składa się wraz z tłumaczeniem na język polski.
5. Wszelkie koszty związane z przygotowaniem oferty ponosi Wykonawca.

Termin i miejsce składania i otwarcia ofert:  
1. Oferty należy składać do dnia 28 kwietnia 2023 r. do godz. 10:00 na adres e-mail:  ops@ops.srem.pl. Wiadomość należy zatytułować – „UZALEŻNIENIA – zapytanie ofertowe”. Oferty należy składać ZASZYFROWANE (hasło do odszyfrowanie należy podać po  terminie składania ofert samodzielnie na wskazany wyżej adres e-mail lub na prośbę e-mail Zamawiającego: nie później niż do dnia 28 kwietnia 2023 do godz. 12:00). 
2. Otwarcie ofert nastąpi dnia 28 kwietnia 2023 r. o godz. 13:00 w siedzibie Zamawiającego.
3. Otwarcie ofert jest niejawne.
4. Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępni na swojej stronie internetowej informacje o nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawców, których oferty zostały otwarte oraz o cenach zawartych w ofertach.

VI. Uwagi końcowe.
1) Do bezpośredniego kontaktowania się z Wykonawcami Ośrodek Pomocy Społecznej wyznacza panią Joannę Szymoniak. Zapytania należy przesyłać 
na adres mailowy: joanna.szymoniak@ops.srem.pl.
2) Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia bądź unieważnienia oferty bez podania przyczyny w przypadku zaistnienia okoliczności nieznanych Zamawiającemu w dniu sporządzania niniejszego Zapytania ofertowego. 
3) Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od podpisania umowy z wybranym Zleceniobiorcą w przypadku zaistnienia okoliczności nieznanych Zamawiającemu                 w dniu sporządzania niniejszego Zapytania ofertowego.
4) Wykonawca może wprowadzić zmiany w złożonej ofercie lub ją wycofać, pod warunkiem, że uczyni to przed upływem terminu składania ofert. Zarówno zmiana jak i wycofanie oferty wymagają zachowania formy pisemnej. 
5) Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawców, którzy nie spełniają warunków udziału w postępowaniu. 
6) Ofertę Wykonawcy wykluczonego z postępowania uznaje się za odrzuconą. 
7) Zamawiający zastrzega sobie prawo podjęcia negocjacji ze wszystkimi oferentami, którzy nie zostali wykluczeni z postępowania. 
8) Ostateczny wybór Wykonawcy, z którym nastąpi podpisanie umowy, nastąpi 
po zakończeniu  ewentualnych negocjacji, zgodnie z procedurą wyboru. 
9) Wykonawcy uczestniczą w postępowaniu ofertowym na własne ryzyko i koszt, nie przysługują im żadne roszczenia z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od postępowania ofertowego. 
10) Zamawiający zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodności przedstawionych przez Wykonawców dokumentów, wykazów, danych i informacji.
11) W dniu podpisania umowy Wykonawca przedłoży Zamawiającemu kopie polisy OC, o której mowa  w umowie oraz kopie dokumentów, potwierdzone za zgodność 
z oryginałem potwierdzających, że osoby, które będą uczestniczyć 
w wykonaniu zamówienia posiadają odpowiedni poziom wykształcenia 
i doświadczenie zawodowe (CV oraz potwierdzone za zgodność kopie dyplomów itp. oraz referencje lub umowy/zaświadczenia potwierdzające posiadane doświadczenie). 
Wykonawca zobowiązany  jest do sprawdzania statusu osób wskazanych do realizacji zamówienia w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym i dostarczenia, 
w dniu podpisania umowy informacji z Rejestru (nie starszej niż 30 dni licząc od daty złożenia oferty) - obecność w tym Rejestrze automatycznie wyklucza osobę 
z postępowania.
12) Zamawiający zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 
 i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuje, że: 
a) administratorem danych osobowych jest Ośrodek Pomocy Społecznej w Śremie z siedzibą w Śremie, ul. Stefana Grota Roweckiego 1, nr tel.: 061 28 36 107, e-mail: ops@ops.srem.pl
b) z inspektorem ochrony danych osobowych - Adrianą Głuchowską można kontaktować się pod nr telefonu: 696-011-969 oraz adresem e-mail: inspektor.iod@ops.srem.pl
c) dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z niniejszym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego;
d) odbiorcami danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 Ustawy;
e) dane osobowe będą przechowywane zgodnie z art. 78 ust. 1 Ustawy;
f) obowiązek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;  
g) w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;
h) osoba, której dane osobowe będą w przedmiotowym postępowaniu przetwarzane ma:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych, które jej dotyczą;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych, które jej dotyczą *;
· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa 
w art. 18 ust. 2 RODO **;  
· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, że przetwarzanie danych osobowych jej dotyczących narusza przepisy RODO;
i) osobie, której dane osobowe będą w przedmiotowym postępowaniu przetwarzane nie przysługuje:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupełnienia nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z Ustawą oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.
** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu 
do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego, a także nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia.


Wykaz załączników:
Nr 1 – formularz ofertowy
Nr 2 – wykaz osób
Nr 3 – wzór umowy
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